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Resumen

4 Objetivo:
El presente documento examina como el sistema de justicia puede contribuir eficazmente a la
prevencion de la violencia contra las mujeres, proponiendo un marco conceptual que enfatiza la
importancia de la prevencion junto a la reaccion. Analizando el sistema judicial desde una perspectiva de
cadena de valor preventiva, se identifican areas clave de intervencion que incluyen accesibilidad,
eficiencia procesal y eficacia en las sentencias, todas bajo un enfoque de género e interseccionalidad.

4P Wetodologia:
Se realizd un analisis cualitativo de datos secundarios y una revision de literatura interdisciplinaria,
identificando modelos exitosos de prevencion de la violencia de género que podrian adaptarse al
contexto judicial.

4 Resultados:

La justicia penal se centra predominantemente en la sancién post-violencia, desatendiendo
estrategias preventivas. Sin embargo, atencion y prevencion forman parte de un continuo
bidireccional multinivel.

Los principios de accesibilidad y eficiencia del sistema judicial son fundamentales para una
prevencion secundaria y terciaria efectiva.

Las sentencias que reflejan un enfoque de género robusto tienen un potencial significativo para
disuadir la violencia y promover la prevencion primaria.

Se recomienda una reforma integral del sistema de justicia para incorporar la prevencion de la
violencia contra las mujeres como un objetivo explicito, mejorando la formacién en género de los
operadores de justicia y fortaleciendo la coordinacion interinstitucional.

4P Palabras clave:
Violencia de género, prevencion, sistema de justicia, eficacia, acceso, eficiencia, sentencia,
interseccionalidad.
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Presentacion

Como Presidenta de la Comision de Justicia de Género del Poder Judicial del Per( y encargada de la coordinacion
del Programa Presupuestal orientado a Resultados de Reduccion de la Violencia contra la Mujer en el Poder
Judicial, me complace presentar el informe de investigacion titulado "¢Como prevenir la violencia contra las
mujeres desde la administracion de justicia? Disefio de un marco conceptual basado en evidencias",
elaborado por el Dr. Aristides A. Vara-Horna.

Este informe de investigacion se enmarca en el proyecto “Fortaleciendo la prevencion y la justicia frente a la
violencia de género contra las mujeres” — Componente “ForSNEJ’, implementado desde 2021 en los distritos
judiciales de Callao, Cusco y Ancash, con el valioso apoyo de la cooperacién alemana para el desarrollo,
implementada por la GIZ y de la Unién Europea. El propdsito de este proyecto es promover el funcionamiento
eficiente y eficaz del sistema nacional de justicia para la prevencion y sancion de la violencia contra las mujeres.
Este esfuerzo conjunto refleja nuestro firme compromiso de promover un sistema nacional de justicia que no
solo sancione, sino que prevenga de manera eficaz la violencia contra las mujeres.

A través de esta investigacion conceptual, basada en una revision sistematica de la evidencia, se advierte que
estamos avanzando en la consolidacion de un sistema de justicia que no solo reacciona ante la violencia, sino
que también actda preventivamente, sentando precedentes legales que disuaden futuros actos de violencia y
fomentan la igualdad de género. Sin embargo, es crucial reconocer que nuestra tarea pendiente sigue siendo la
prevencion efectiva. Un marco de justicia que solo se enfoque en la sancion post-incidente, sin un compromiso
real con la igualdad vy la prevencién, limita su impacto transformador. Por ello, este estudio académico subraya
la necesidad de una justicia proactiva que no solo atienda los incidentes de violencia, sino que también se
enfoque en prevenirlos, promoviendo cambios culturales y estructurales necesarios para erradicar este flagelo.

Un aspecto potente de la investigacion es la invitacién a pensar fuera de nuestros paradigmas cotidianos. Resalto
la idea de que la prevencion y la atencién no son categorias opuestas, sino partes de un continuo que se influyen
mutuamente en el tiempo. Asi, la administracion de justicia no solo es un mecanismo de respuesta, sino que
puede ser también un potente mecanismo de prevencion. En ese camino, es imperativo que el sistema judicial se
fortalezca identificando y eliminando sesgos culturales y de género profundamente arraigados que pueden llevar
alaminimizacioén o invisibilizacion de estas formas de violencia. La investigacion es contundente en mostrar como
estos sesgos y prejuicios inconscientes en la toma de decisiones judiciales pueden comprometer la equidad vy la
calidad en la administracion de justicia. Estos sesgos de segunda generacion (sesgos inconscientes) pueden
distorsionar la percepcion de la gravedad de los hechos, desproteger a las victimas de violencia, minimizar los
agravantes, invisibilizar las causas estructurales de la violencia, asi como hacer ineficaz las sanciones impuestas.
Su identificacion y capacitacion oportuna para superarlos son un llamado urgente para mejorar el sistema.

Agradezco profundamente a todos los que han contribuido a la elaboracion de esta importante investigacion, y
reafirmo nuestro compromiso de seguir trabajando incansablemente para lograr una justicia inclusiva y
equitativa, que garantice una vida libre de violencia para todas las mujeres. Esperamos que esta publicacion
contribuya en la especializacion de quienes integran el Sistema Nacional de Justicia y sume en la construccion
de una justicia transformadora, humana y eficiente.

Elvia Barrios Alvarado

Jueza Suprema Titular

Coordinadora Nacional del Programa Presupuestal
orientado a Resultados para la reduccién de la violencia
contra las mujeres del Poder Judicial - PPoR1002
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Introduccion

La comprension de como los sistemas de justicia pueden contribuir a la prevencion de la violencia contra las
mujeres esta poco explorada. Tradicionalmente, la funcion de la administracion de justicia ha sido vista como
sancion y atencion, mas que como un mecanismo de prevencion. Lo cierto es que la relacion entre la
prevencion de la violencia y la administracion de justicia es multifacética. Por un lado, la intervencion judicial
efectiva puede interrumpir el ciclo de violencia de género al sancionar a los perpetradores y proteger a las
mujeres, enviando un mensaje claro de no tolerancia. Por otro lado, un sistema de justicia que actGa como un
disuasivo potente y proporciona apoyo y restitucion a las victimas puede contribuir significativamente a la
prevencion de futuros incidentes. En sentido invers, programas efectivos de prevencion pueden reducir la
carga procesal del sistema judicial y cambiar actitudes y comportamientos sociales.

La revision preliminar de antecedentes ilustra que, si bien hay una base significativa de investigacion sobre la
violencia de género y la respuesta judicial, aiin hay un espacio considerable para explorar cémo la administracion
de justicia puede desempenar un rol mas proactivo en la prevencion. A pesar de la rica base de conocimiento
existente, hay un vacio notable en la integracion de diversas lineas de investigacion en un marco conceptual
cohesivo que incorpore una perspectiva feminista en la administracion de justicia. La ausencia de este modelo
conceptual limita la aplicacion efectiva de estrategias preventivas en el contexto judicial. El presente informe
busca abordar esta carencia. Al desarrollar un modelo conceptual que integre estas distintas facetas, se pretende
ofrecer una nueva perspectiva en la prevencion de la violencia contra las mujeres, donde la administracion de
justicia no solo responda a los incidentes de violencia, sino que también juegue un papel crucial en su prevencion.

El propdsito de esta investigacion es desarrollar un marco conceptual que responda:

¢Como puede la administracion de justicia prevenir efectivamente la violencia contra
las mujeres?

El estudio se centra en el analisis de la evidencia disponible, la revision sistematica de literatura relevante y la
adaptacion de marcos conceptuales que han demostrado éxito en otros ambitos.

e En primer lugar, se identifica estudios cientificos relevantes, estadisticas oficiales, informes de casos, y
documentacion sobre experiencias en la prevencion de la violencia de género desde la perspectiva del
sistema de justicia. Usando bases de datos cientificas como Scopus y Web of Science se garantiza una
cobertura amplia y actualizada de la literatura cientifica existente.

e Ensegundo lugar, se analiza de manera sistematica la literatura académica, informes de politicas pablicas
y estudios de casos, enfocandose en identificar tendencias, estrategias, y resultados efectivos en la
prevencion de la violencia contra las mujeres a través de la administracion de justicia.

e Entercer lugar, se realiza un analisis comparativo y adaptativo de modelos y estrategias de prevencion y
gestion exitosos de otros sectores, como el empresarial o de salud pablica, evaluando su aplicabilidad vy

Introduccion Pag. 07




adaptacion al contexto de la administracion de justicia. Este analisis implica una evaluacion critica de la
transferibilidad de estos modelos, considerando las diferencias contextuales y las necesidades especificas
del sistema judicial en la prevencion de la violencia de género.

Este estudio busca llenar un vacio en la comprension de cémo la administracién de justicia puede no solo
responder sino también prevenir activamente la violencia contra las mujeres. Al adaptar vy aplicar estrategias
exitosas de otros campos y analizar exhaustivamente la evidencia existente, este marco conceptual feminista
podria ofrecer un enfoque innovador y efectivo para enfrentar uno de los problemas mas criticos de derechos
humanos v justicia social en la actualidad. Este modelo profundiza en las barreras especificas, incluyendo
sesgos institucionales vy culturales, fallas en la implementacion, desafios en la sensibilizacién y capacitacion
de los(as) operadores(as) de justicia. Ademas, realiza un analisis exhaustivo que integra perspectivas de
diferentes disciplinas, para comprender las dinamicas en juego. Finalmente, basadas en la identificacion de
barreras, el modelo conceptual proporciona rutas de actuacion claras y pragmaticas.
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La violencia contra las mujeres
por razones de género

La violencia contra las mujeres es una violacion de derechos humanos que, mundialmente, afecta a miles de
millones de mujeres cada ano.

A nivel global, al menos:

1 G 10 moers

ha sido agredida fisica y/o sexualmente por
su pareja o expareja (WHO, 2021).

En el Perd, las encuestas nacionales ENDES y ENARES estiman que aproximadamente:

de : de
mujeres
cada 0 s cada 3
ha sido violentada por su pareja en los ltimos
0 expareja durante su relacion 12 meses.

Per( es uno de los tres paises en América del Sur, con los niveles mas altos de violencia contra las mujeres,
después de Bolivia y Ecuador (Bott et al, 2021).

Violencia de género v violencia contra las mujeres son dos términos que a menudo se utilizan indistintamente, ya
que la mayor parte de la violencia contra las mujeres es infligida (por hombres) por razones de género, v la
violencia de género afecta a las mujeres de forma desproporcionada (Council of Europe, 2019). La violencia contra
las mujeres basado en género, en cualquiera de sus manifestaciones, constituye un acto flagrante de injusticia
que dafa a las mujeres y a toda la sociedad. Mas alla del impacto en la salud pablica, la violencia contra las mujeres
representa el mayor costo por todo tipo de violencia que asumen las sociedades en el mundo (Hoefler, 2017).

Por razones de género, las mujeres pueden sufrir -a lo largo de su vida- muchos tipos de violencia, incluso al
mismo tiempo, tales como la violacion sexual, el acoso sexual laboral, educativo o politico, el acoso callejero, la
trata de personas, la violencia ejercida por la pareja, o por cualquier integrante de su familia, entre otros. De todas
ellas, la mas prevalente, crénica y mas dificil de visibilizar es la violencia ejercida por la pareja o expareja (VcM).
Esta violencia tiene profundas consecuencias en la salud, el bienestar y la libertad de las mujeres, impidiendo su
pleno desarrollo y participacion en la sociedad. Ademas, perpetda la discriminacion y las estructuras de poder
desiguales en la sociedad, afectando negativamente el progreso hacia la igualdad de género.

La \/cM es particularmente insidiosa porque su prevalencia tiene alto potencial de dafio crénico en la vida de
las mujeres, incluso con efectos intergeneracionales. La /cM ocasiona:

e En primer lugar- danos fisicos y/o emocionales en las mujeres, aumentando significativamente su
morbilidad y mortalidad (Tourné et al, 2024).

e En segundo lugar, les ocasiona serios danos econdmicos y sociales, al afectar sus capacidades
productivas, descapitalizarlas y trayendoles costos de oportunidad (Vyas et al, 2023).

e En tercer lugar, la VcM esta fuertemente asociado al maltrato infantil, haciendo que la violencia se
perpetie de generacion en generacion (Guedes et al, 2016).
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La violencia contra las mujeres es cualquier accion u omision, perpetrada por individuos, grupos o
instituciones, que puede causar dano fisico, sexual, psicolégico o econémico a las mujeres (ver Tabla 1). Esta
violencia se basa en las desigualdades, pues se manifiesta en relaciones inequitativas de poder y es un medio
para mantener la dominacién y la discriminacion de género (Council of Europe, 2019). La violencia fisica
incluye actos como golpear, patear o usar la fuerza de cualquier forma que cause dafio corporal. La violencia
sexual abarca acciones como la violacién, el acoso sexual y cualquier forma de coercion sexual o practicas que
vulneren el derecho de las mujeres a decidir sobre su sexualidad y su cuerpo. La violencia psicolégica
comprende actos como amenazas, intimidacion, humillacién, aislamiento, control coercitivo, y cualquier otro
comportamiento que afecte la estabilidad emocional o psicolégica. La violencia econémica o patrimonial
implica la retencion, sustraccion o destruccion de recursos financieros, propiedades o documentos, buscando
controlar y limitar la autonomia financiera y el acceso a necesidades basicas de las mujeres.

Tabla 1. Algunos indicadores de violencia contra las mujeres en relaciones de pareja

e Control sobre los ingresos de la mujer, no permitiéndole tener acceso
a su propio dinero.

e Prohibir que la mujer trabaje o estudie.
e Restriccion del acceso a recursos basicos como comida, ropa o medicinas.

° Obligar a la mujer a entregar su salario o a tomar decisiones
econdmicas en contra de su voluntad.

4 Violencia * Expulsarladelacasa.
Econdmica/ ) o ) )
Financiera/ * Destruir maliciosamente sus bienes y propiedades.
Patrimonial

e Control total sobre las finanzas y gastos del hogar.
* Prohibir a la mujer tener su propia cuenta bancaria o tarjeta de crédito.
e Generar deudas a nombre de la mujer sin su consentimiento.

® Privarintencionadamente a la mujer de recursos econémicos, herencias
o propiedades.

e Desvalorizacion constante, insultos, humillaciones o ridiculizaciones.
* Manipulacién emocional o chantajes.
e Amenazas de dafo a la mujer, a sus hijos, familiares o mascotas.

* Aislamiento social, prohibiéndole ver a amigos o familiares.

4 Violencia * Control abusivo sobre la apariencia personal de la mujer (ropa,
Psicologica/ maquillaje, peinado, etc.).
Control o . . )
coercitivo * Controlar aspectos cotidianos de la vida de la mujer, como donde va,

qué hace o con quién se comunica.

e Uso repetido de tacticas de intimidacion, amenazas o castigos para
restringir la libertad de la mujer.

* Controlar o monitorear constantemente sus comunicaciones (llamadas,
mensajes, redes sociales).

® Establecer "reglas” arbitrarias y castigar a la mujer si no las cumple.

La violencia contra las mujeres por razones de género Pag. 10



4 Violencia
Fisica:

4 Violencia
Sexual:

* Golpes, bofetadas, empujones o cualquier otro tipo de agresion fisica.
* Usodearmas o instrumentos para herir.

* Negar atencion médica o forzar el consumo de sustancias (drogas,
alcohol).

® Restriccion de movimiento, como atarla o encerrarla.

e Forzar ala mujer arealizar actos sexuales en contra de su voluntad.
e Usode lafuerzaointimidacion para obtener favores sexuales.
e Imponer practicas sexuales no deseadas o dolorosas.

e Negar el uso de anticonceptivos o interferir en las decisiones
reproductivas.

Las diversas manifestaciones de la violencia contra las mujeres, especialmente la violencia psicologica y
econdmica, presentan desafios significativos en su abordaje judicial. Estas formas de violencia, frecuentemente
invisibilizadas por las normas sociales, enfrentan dificultades particulares en cuanto a la evidenciacion y la carga
de la prueba, complicando asi el proceso judicial y la implementacion de sanciones efectivas:

Dificutades en
la Evidenciacion

Influencia de las
Normas Sociales

Reincidencia
y Relacion a
Largo Plazo

Problemas en la
Sancion Efectiva

La violencia psicolégica y econémica, caracterizadas por su naturaleza intangible,
plantean retos significativos en su demostracion legal. A diferencia de la violencia
fisica, que puede dejar evidencias visibles de dano, estas formas de violencia requieren
una documentacion y un analisis mas detallados de las dinamicas de poder y control,
a menudo necesitando testimonios, registros financieros y evaluaciones psicologicas
que prueben el patron de abuso v el dafio psicologico (Redding et al, 2023).

Las percepciones culturales y las normas sociales pueden minimizar la seriedad de
la violencia psicolégica y econémica, tratandolas como menos importantes o
normales en las relaciones. Esta invisibilizacién social afecta la prioridad y el
tratamiento que estos casos reciben en el sistema judicial, dificultando la aplicacion
de sanciones apropiadas.

Los casos de violencia psicologica y/o econdmica contra las mujeres, especialmente en
contextos de pareja o expareja, @ menudo muestran altos niveles de reincidencia, con
actos abusivos que pueden extenderse a lo largo de los anos. La naturaleza
prolongada de estas relaciones contribuye a la complejidad del abordaje judicial,
desafiando los sistemas de monitoreo y respuesta legal.

El reconocimiento legal y la sancion de la violencia psicolégica y econémica enfrentan
problemas debido a la subjetividad en la valoracion del dano y su impacto en las
victimas. La falta de definiciones claras, o muy amplias, y de criterios especificos en la
legislacion, dificulta la implementacién de sanciones consistentes y efectivas (Dobash
& Dobash, 1992; Erez, Adelman & Gregory, 2009).

La dinamica misma de la violencia contra las mujeres en relaciones de pareja genera maltiples barreras para
que las sobrevivientes busquen justicia. Esta dinamica implica una serie de fases interconectadas que
perpetian el ciclo de abuso (Walker, 1979).
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e En primer lugar, los episodios de violencia suelen ser cronicos, sostenidos en el tiempo, pudiendo
deteriorar la salud mental de las mujeres, afectando su autoestima y llevandolas -en muchos casos- a
experimentar “indefension aprendida” (Redd, 2019), una condicién psicoldgica donde llegan a creer que no
pueden cambiar su situacion, disminuyendo su motivacién para buscar ayuda legal.

* En segundo lugar, la violencia suele ocurrir en contextos donde la mujer depende econémicamente de su
agresor, creando temor a las repercusiones de denunciar, como la pérdida de apoyo financiero o la ruptura
de la unidad familiar.

En este contexto, las normas sociales vy las expectativas y/o presiones familiares pueden desalentar a las
mujeres a denunciar, promoviendo la invisibilidad y la justificacion de la violencia para mantener la "unidad
familiar" En efecto, la influencia de las normas sociales dominantes también puede llevar a que las mujeres no
reconozcan la violencia experimentada como tal, percibiéndola como parte inevitable de una relacion
(Dannisworo et al, 2023). Finalmente, las mujeres que deciden denunciar enfrentan no solo el riesgo de
represalias por parte del agresor sino también el estigma familar-social, ademas de un proceso judicial que
puede resultar desgastante, incluso revictimizante, o comparecer ante operadores(as) de justicia con
creencias sociales estereotipadas.
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Para abordar con sensibilidad y eficacia la violencia contra las mujeres, es crucial comprender sus causas
multifacéticas. Reconocer que la violencia no es producto de un Gnico factor, sino de una interaccion compleja
y sistémica de influencias, permite una aproximacion mas integral en las estrategias de prevencion vy
respuesta. No existen enfoques unificados para enteder el origen de la violencia contra las mujeres. El
enfoque bidireccional, que sugiere que la violencia surge indistintamente de hombres o mujeres en una
relacién, se basa en evidencias que muestran una prevalencia comparable de conductas violentas en ambos
sexos (Machaco et al, 2024). No obstante, este enfoque a menudo omite la contextualizacion de los actos
violentos y no considera la perspectiva de género, ni reconoce las dinamicas de poder que histérica v
sistematicamente han colocado a las mujeres en una posicion de desventaja. En contraposicion, la
perspectiva ecologica feminista destaca la importancia de las estructuras sociales, histéricas y culturales, y
como estas configuran un macrosistema que afecta y es afectado por los sistemas individuales y
relacionales. Este marco teérico, influenciado por el modelo ecoldgico de Bronfenbrenner (1979) y adaptado
para comprender la violencia por Heise (1998), ofrece un analisis comprensivo y multidimensional:

Considera la trayectoria de vida del agresor, incluyendo antecedentes de
conductas violentas, experiencias tempranas de abuso, actitudes hacia el género,
y factores psicosociales.

Nivel individual

Examina como las dinamicas de poder v los roles en las relaciones intimas pueden
fomentar la violencia, poniendo especial énfasis en el contexto donde ocurre.

Nivel racional

Analiza la influencia del entorno, tales como las normas y practicas sociales, que
pueden tanto disuadir como facilitar la violencia.

Nivel comunitario

Evalla las estructuras mas amplias que sostienen la desigualdad de género,
incluyendo politicas, leyes y practicas culturales que perpetdan la subordinacion de las
mujeres y normalizan la violencia.

Nivel societal

Las teorias socioculturales y del patriarcado postulan que la violencia de género se enraiza en sistemas de
poder desiguales que benefician a los hombres a expensas de las mujeres (Dobash & Dobash, 1979; YIIg,
1983). Estos enfoques subrayan como la violencia esta intrinsecamente vinculada a normas que sostienen la
masculinidad dominante y la subordinacion de las mujeres. Las teorias feministas van mas alla al identificar
como la violencia contra las mujeres es una manifestacion del control y poder masculino, enfatizando la
necesidad de desmantelar estas normas culturales y actitudes machistas para combatir efectivamente la
violencia de género.

Comprender las causas de la violencia contra las mujeres evidencia la necesidad de un enfoque integral que
abarque no solo la persecucion y sancién del agresor, sino también la proteccion y el apoyo a la victima, la
rehabilitacion del agresor y la transformacién de las normas y estructuras sociales que perpetdan la violencia.
Esto implica un sistema de justicia que coordine con servicios de salud, sociales, y de apoyo para proporcionar
una respuesta comprensiva (Gordon, 2019). De igual forma, entender las raices de la violencia contra las
mujeres lleva a la necesidad de una capacitacion especializada para jueces, fiscales, policias y otros
profesionales del derecho, enfocada en la sensibilidad de género, la dinamica del poder v la influencia de los
estereotipos vy prejuicios en el proceso judicial.
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04

La prevencion
de la violencia

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 5.2 es claro en su propésito de eliminar todas las formas de
violencia contra las mujeres, reflejando la importancia critica de abordar esta problematica no solo como una
cuestion de justicia y derechos humanos, sino también como un imperativo de desarrollo sostenible. En este
contexto, se destaca la necesidad de diferenciar entre la prevencion de la violencia y la respuesta (atencion)
ante ella.

La atencion se centra en las respuestas posteriores a los incidentes de violencia. Incluye medidas como la
provision de servicios de apoyo a las victimas, la aplicacion de la justicia penal para sancionar a los
perpetradores, y laimplementacion de medidas legales y de seguridad que protejan a las victimas de futuros
danos. Esta aproximacion es crucial, pues asegura que las victimas reciban el apoyo necesario y que los
perpetradores enfrenten las consecuencias de sus actos. En contraste, la prevencion -en sentido estricto-
busca evitar que la violencia ocurra en primer lugar. Sin embargo, tomando el modelo de la salud publica,
originalmente desarrollada por Leavell y Clark (1965), la prevencion se define como las “Medidas destinadas
no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo, sino
también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida” (OMS, 1998).

Esta definicion incluye tres niveles:

Prevencion Primaria.:

Dirigida a la poblacion general, esta fase busca evitar la aparicion de la violencia antes de que ocurra
cualquier incidente. Esto puede lograrse mediante campanas de educacién y sensibilizacion que
promuevan relaciones saludables y respetuosas, y mediante la modificacién de normas sociales y
culturales que perpetdan la violencia.

Prevencion Secundaria:

Esta fase se enfoca en individuos o grupos que estan en riesgo de cometer o sufrir violencia. Involucra
la identificacion temprana de signos de violencia y la intervencion rapida para prevenir la escalada.
Ejemplos incluyen programas dirigidos a jovenes en riesgo, intervenciones en escuelas, o programas
de asesoramiento para parejas.

Prevencion Terciaria:

Orientada hacia individuos que ya han experimentado violencia, esta fase busca prevenir la
recurrencia y mitigar los impactos a largo plazo de la violencia. Esto incluye terapia y apoyo continuo
para las victimas, asi como programas de rehabilitacion para los perpetradores.

Aunque por definicién parecen categorias opuestas, la prevencion y la atencion estan relacionados. El Grafico
1 ilustra como los esfuerzos de prevencion y respuesta se pueden entender como un continuo, en lugar de
acciones discretas y desconectadas. La clave es ver la prevencion no solo como algo que ocurre antes de
cualquier incidente de violencia, sino también como un esfuerzo continuo que sigue después de la
violencia para prevenir la recurrencia y la escalada del daio.
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En efecto, aunque el sistema de justicia tradicionalmente interviene después de que se ha cometido un acto
de violencia, tiene un papel importante en todos los niveles de prevencion:

Primaria. A través de su influencia normativa y educativa, el sistema de justicia puede ayudar a
establecer las expectativas sociales de comportamiento y disuadir la violencia antes de que ocurra.

Secundaria. La accién rapida y efectiva del sistema de justicia puede prevenir la escalada de
violencia, mediante la proteccion de las victimas y la intervencion temprana con los agresores.

Terciaria. Las decisiones judiciales vy las politicas judiciales pueden promover la rehabilitacion y la
integracion social, previniendo asi la recurrencia de la violencia y apoyando la recuperacion de las
victimas, ademas de asegurar una reparacion integral.

Grafico 1. Diferentes visiones de la prevencion y la respuesta ante la violencia
contra las mujeres por razones de género.

Tiempo
Visiod .
disI::':rt‘a Prevencion Respuesta
> Intensidad
‘é\@‘\ (dario)
<&
Q.
\c
. ° Se(_unda
Vision P. Primaria :
continua \liOlenCia
Evitar Identificar casos Evitar escalada
ocurrencia iniciales Evitar dafios
Evitar reincidencia irreversibles
Evitar danos Rehabilitaciéon
emergentes integral

Nota:

Tradicionalmente, se distingue entre prevencion y respuesta (o atencion), para distinguir las
acciones que se realizan antes de que la violencia ocurra (para evitarla) de las acciones que se
realizan para atender, sancionar o mitigar los efectos de la violencia una vez ocurrida. En esa
distincion, el sistema de justicia es una respuesta con doble enfoque: atender a la sobreviviente y
sancionar al agresor. En esa dicotomia, pareciese que el sistema de justicia no tiene mayor
incidencia en la prevencion. Es decir, tiene que ocurrir el hecho para que pueda buscarse justicia.
Es una respuesta a posteriori. Ahora, es inevitable que a medida que pase el tiempo, la violencia
se vuelva cronica y la intensidad del dafo aumente; estando la gravedad de de los incidentes
violentos y el dano que producen directamente asociados a la probabilidad de buscar justicia, ya
sea para proteccion o reparacion. Sin embargo, si usamos el enfoque de prevencion que se usa en
salud puablica, la prevencion no solo ocurre antes de la violencia, sino también después. Se
distingue aqui tres niveles de prevencion. La prevencion primaria evita que la violencia acontezca,
mientras que la prevencion secundaria se centra en identificar las etapas iniciales de la violencia
y evitar que esta escale en incidentes y danos; mientras que la prevencion terciaria se centra en
atender todas las consecuencias perniciosas de la violencia para evitar que produzca danos
irreversibles, buscando la reparacion de los derechos y la recuperacion integral del bienestar, asi
como la sancién/responsabilidad de los perpetradores. En otras palabras, siempre se puede
evitar que cosas peores ocurran, siendo mejor mientras la intervencion sea mas temprana.
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En efecto, el Grafico 1 destaca la importancia de una estrategia de prevencion y respuesta integrada, donde el
sistema de justicia no solo reacciona a los incidentes de violencia, sino que también juega un papel activo en la
prevencion. El modelo visualiza cdmo, sin intervencion, es probable que la gravedad de los incidentes de violencia
y el dano resultante aumenten con el tiempo. De hecho, la administracion de justicia tiene un rol primordial en
las acciones de prevencion terciaria y secundaria, por cuanto evitaria reincidencia y agravamiento, a través de
la incapacitacion (encarcelamiento), disuasion, rehabilitacién en carcel o en comunidad (Cameron & Laycock,
2002). Esto entendido a nivel de caso individual, pero lo cierto es que puede ser también un mecanismo colectivo
de prevencion primaria, en la medida que con sus sentencias y su respuesta eficiente y sensible, pueden tener
un impacto social importante en el cambio de los patrones sociales causales de la violencia. Por eso, mas alla del
caso individual, las acciones del sistema de justicia pueden ejercer también una prevencion primaria a nivel
colectivo. Las decisiones judiciales bien fundamentadas usando el enfoque de género y que abordan causas
estructurales de la violencia pueden establecer precedentes y enviar un mensaje fuerte contra la tolerancia
a la violencia. Estas sentencias pueden también influir en las normas culturales y las expectativas de
comportamiento, desalentando actitudes y acciones violentas. Ademas, al informar al piblico sobre estas
sentencias vy los razonamientos detras de ellas, el sistema de justicia puede contribuir a la educacion general y
cambiar actitudes sociales.

El sistema de justicia, por lo tanto, no solo responde a la violencia una vez ocurrida, sino que también actda
preventivamente al influir en las normas y comportamientos sociales. La eficacia con la que ejerce estas
funciones puede tener un impacto significativo en la reduccion de la violencia contra las mujeres a nivel de la
sociedad en general. Por eso, al abordar judicialmente la violencia contra las mujeres desde un enfoque de
prevencion, se subraya la necesidad de acciones coordinadas y proactivas que no solo manejen las
consecuencias de la violencia, sino que también ataquen sus raices culturales, estructurales y sociales, para
erradicarla efectivamente.

En general, la prevencion de la violencia contra las mujeres suele ser un intangible muy subestimado por los
gobiernos. Estudios de costos de violencia contra las mujeres realizados en Ecuador y Paraguay, encuentran que
del presupuesto destinado para atender la \/cM,

solo 1 3(7

el V3

esta destinado a prevencion (Vara-Horna,
2019, 2020, 2021).

Esto subraya una necesidad urgente de reevaluar y aumentar la inversién en medidas preventivas, que pueden
ser mas coste-efectivas y tener un impacto mas significativo a largo plazo en la reduccién de la violencia. Esto
implica también que todas las instancias involucradas, incluyendo las de justicia, necesitan replantear y enfocar
sus esfuerzos no solo en la reaccion sino también en la prevencion activa de la violencia para lograr un impacto
mas profundo y sostenible en la sociedad.
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La administracion de
justicia ante la V\cM

5.1. Perspectiva historica

Contrariamente a la percepcion popular de que las estructuras judiciales para la proteccion de las
mujeres contra la violencia estan bien establecidas, en realidad, este es un campo relativamente
joven y adn esta lejos de su perfeccion. En efecto, la historia de la administracion de justicia en
los casos de violencia contra las mujeres es un relato de progreso y transformacion.

Tradicionalmente, esta violencia se consideraba una cuestion privada, relegada al ambito familiar donde
predominaba la autoridad patriarcal del hombre y habia una defensa ferrea a la familia como institucién
social (Katz, 2015). Las mujeres que sufrian abusos en su hogar raramente encontraban respaldo legal,
condenadas a vivir historias de sufrimiento, marginacion vy silencio (Erez, 2002). No obstante, un hito
historico significativo lo constituye la sentencia pionera del siglo XVII de Alvaro de Ayala, Rector de la
Universidad Alcala de Henares, quien emitid la que se considera la primera orden de proteccion, para
Francisca de Pedraza contra su esposo abusivo, al ordenar el divorcio, la devolucién de la dote y una orden
de restriccion (Rodriguez, 2016).

Este caso se adelant6 siglos a su tiempo y establecié un precedente notable en un contexto donde la
violencia doméstica extrema, incluso aquella que no terminaba en feminicidio, apenas era reconocida por la
ley. En efecto, luego hubieron algunos avances penales para casos "extremos" de violencia brutal contra las
esposas en Inglaterra del siglo XIX, condenando a la horca a los asesinos "brutales” de sus esposas (Wiener,
2006); pero no contemplaban a la violencia que no terminase en feminicidio.

Fue recién a mediados del siglo XX, con el auge del movimiento feminista, cuando la violencia contra las
mujeres comenz0 a ser considerada seriamente por la justicia como un problema social y una violacion de
los derechos humanos. La década de 1960 marcd un cambio de paradigma; activistas y académicas
expusieron la prevalencia y gravedad del problema, desafiando la complacencia legal y social existente. A
partir de este activismo, surgieron los primeros refugios para mujeres maltratadas y servicios de apoyo,
iniciativas lideradas en su mayoria por la sociedad civil. La consolidacion de este cambio se vio en la década
de 1980 con la promulgacion de leyes especificas que reconociian la necesidad de ofrecer proteccion legal
a las victimas de violencia doméstica vy penalizar a los perpetradores. Posteriormente, los afios noventa
trajeron consigo una institucionalizacion an mayor en la respuesta global a la violencia contra las mujeres,
con eventos significativos como la conferencia de Beijing y la Declaracion de la ONU sobre la Eliminacion de
la Violencia contra la Mujer. En el siglo XXI, la administracion de justicia ha seguido avanzando hacia una
respuesta mas holistica, que abarca no solo la persecucion de los delitos, sino también la prevencion vy el
empoderamiento de las victimas. Se han creado tribunales especializados v politicas de tolerancia cero, y
se ha fomentado la implementacion de estrategias preventivas y de soporte integral.
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Aunque el camino hacia una respuesta completa y efectiva ain tiene obstaculos, el sistema judicial ha
mostrado una evolucion desde una postura reactiva y desarticulada hacia una actitud mas proactiva e
integrada. En ese proceso, el fortalecimiento del componente preventivo dentro del sistema de
administracion de justicia es un paso crucial en la actualidad, dada la creciente consciencia social sobre
la violencia de género que se ha traducido en una demanda que supera la capacidad de respuesta de los
sistemas judiciales. A medida que la sociedad se vuelve mas consciente de esta problematica, existe el
riesgo de que los procesos judiciales se prolonguen, los costos asociados a la penalizacion se
incrementen vy, en consecuencia, se eleve el riesgo de dano a las mujeres victimas.

Ademas, los patrones sociales y culturales arraigados, sustentados por un patriarcado milenario, pueden
ejercer una influencia inconsciente en los operadores de justicia. Estos sesgos pueden afectar la calidad de
la respuesta judicial, llevando a la subestimacion de los casos o a la aplicacion de penas ineficaces. Este
patriarcado, bien establecido en el tejido social, puede reconfigurarse y ejercer también un efecto de
reaccion (backlash de género), utilizando el sistema para criminalizar a las mujeres victimas o para
promover retrocesos legislativos.

Por dltimo, es esencial reconocer que pueden surgir nuevas formas y manifestaciones de
violencia que son cada vez mas sutiles y que, camufladas por la cultura y las normas sociales
predominantes, se escapan del alcance de la proteccion judicial y de los mecanismos
tradicionales de carga de la prueba.

Esto impone el reto de adaptar continuamente las estructuras y estrategias judiciales para garantizar la
proteccion efectiva de las mujeres y la prevencion de la violencia de género en todas sus formas. La
emergencia de nuevas tecnologias también representa un riesgo para nuevas manifestaciones de violencia
de género, tales como el ciberacoso, “ciberflashing” (enviar imagenes del pene), la "venganza pornografica
de la expareja’, un tipo de abuso sexual basado en la imagen, término que engloba todas las formas de
crear, tomar o compartir imagenes o videos intimos sin consentimiento, incluidas las amenazas de
compartir dicho material y el material alterado (Henry & Powell, 2016; Rigotti & McGlynn, 2022; Crofts &
Kirchengast, 2019; McGlynn, 2022). La administracion de justicia, por tanto, no solo debe esforzarse por
sancionar y atender los casos actuales, sino también por evolucionar y anticiparse a los desafios
emergentes, garantizando que los derechos v la seguridad de las mujeres estén siempre salvaguardados
en un entorno de constante cambio y resistencia a la igualdad de género.

Limitaciones a la funcion preventiva de la administracion de justicia

El sistema de administracion de justicia, histéricamente enfocado en reaccionar ante incidentes de
violencia de género, enfrenta el desafio de transitar hacia una gestion mas preventiva. Primordialmente,
el abordaje judicial se ha centrado en la sancion post-incidente, una medida principalmente reactiva,
concentrandose en el procesamiento legal y la adjudicacion de penas a los perpetradores, asi como en
ofrecer algin nivel de proteccion a las victimas. Este enfoque, aunque necesario, conlleva varias
limitaciones en términos de prevencion.

Como ya fue mencionado, la prevencion desde el sistema de justicia implica dos frentes:

El primero orientado a influir en la prevencion primaria a través de resoluciones judiciales
basadas en el enfoque de género, que evidencias las causas estructurales de la violencia y
sirvan como potente disuasor para los potenciales perpetradores, fortalenciendo los mensajes
comunitarios para cambiar los patrones socioculturales machistas.

El segundo, orientado a la eficacia del sistema a nivel de prevencién secundaria y terciaria, para
evitar la reincidencia y el escalamiento tanto de la violencia como de sus consecuencias
gravosas. En este frente, la prevencion busca mitigar, frenar y/o eliminar la posibilidad de
nuevos incidentes. Debido a la intensidad creciente de la violencia contra las mujeres, estas
acciones son preventivas por si mismas, pero requieren ser eficaces, eficientes y sensibles al
género. Y aqui, justamente, hay importantes limitaciones.
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e Enprimer lugar, la efectividad de |as sanciones como disuasivos se ve mermada por la desconfianza
en la aplicacion de la ley y las demoras procesales, lo que deja a las victimas en un estado prolongado
de vulnerabilidad. En efecto, la eficacia disuasoria de las penas puede ser limitada si los
perpetradores creen que no seran castigados, o si las sanciones son inconsistentes o
insuficientemente severas. De hecho, las penas y medidas punitivas no siempre son lo
suficientemente efectivas para disuadir a los perpetradores de cometer futuros actos de violencia,
por eso hay alto nivel de reincidencia (Collins et al, 2021). Ademas, las barreras estructurales y
culturales impiden con frecuencia que las victimas accedan a la justicia legal, perpetuando asi el ciclo
de violencia, sin proteccion alguna. Es decir, si el sistema no mejora, tendra consecuencias
discriminatorias para las mujeres con mayores condiciones de vulnerabilidad y barreras de acceso,
volviéndose un “lujo” dificil de alcanzar.

* En segundo lugar, aunque algunos perpetradores son procesados y condenados, la falta de
programas de rehabilitacion eficaces, asi como del apoyo continuo para las sobrevivientes, pueden
ser insuficientes para prevenir la reincidencia (Wilson et al, 202 1; Ouztiiziin et al, 2023). Ademas, las
medidas de proteccion como las érdenes de restriccion no son siempre respaldadas por una
vigilancia efectiva, lo que las hace poco confiables para la seguridad de las victimas.

Estos desafios se ven exacerbados en el contexto de las relaciones de pareja a largo plazo, donde la
cronicidad de la violencia se ve intensificada por la convivencia continua con los agresores y por la
dependencia econémica vy presion social que muchas mujeres enfrentan. El funcionamiento efectivo del
sistema requiere de una inversion presupuestaria significativa para sostener albergues, 6rdenes de
proteccion efectivos y programas de acompafamiento y rehabilitacion. Sin embargo, el presupuesto
destinado para reducir la /cM no suele superar el 0.3% del erario nacional en el Per(. En este contexto, la
articulacién/coordinacion entre la administracion de justicia y otros sectores, como educacion y salud, es
crucial para abordar la violencia de manera integral y efectiva (Gebo, 2022). Sin embargo, la integracién
de acciones es un reto en si mismo, dada la diversidad de agendas, prioridades y necesidades propias de
cada instancia.

Finalmente, no todos(as) los(as) operadores(as) judiciales estan especializados en la dinamica de la
violencia de género, lo que puede llevar a la revictimizacion durante el proceso judicial, a una mala
comprension del riesgo, y a decisiones judiciales que no consideran completamente la naturaleza del
problema. Una capacitacién insuficiente facilita que sesgos inconscientes de género, estereotipos y
prejuicios machistas, afecten la calidad de respuesta de los(as) operadores(as) judiciales. En ese
contexto, los procesos judiciales pueden ser revictimizantes para las sobrevivientes de violencia,
disuadiéndolas de buscar ayuda en el futuro, continuar con el caso, perpetuando un ciclo de abuso.

. Larespuesta individual puede convertirse en prevencion colectiva

La administracion de justicia en casos de violencia contra las mujeres desempena un doble papel crucial:
restitutivo a nivel individual y disuasivo a nivel social. Este dualismo entre respuesta y prevencion refleja
la naturaleza compleja de la justicia en su intento por abordar tanto las manifestaciones inmediatas
como las repercusiones a largo plazo de la violencia contra las mujeres.

Desde la perspectiva restitutiva, la justicia busca reparar el dano causado a las victimas,
proporcionandoles apoyo legal, emocional y a veces econémico, para facilitar su proceso de recuperacion
y empoderamiento. Esta restitucion no solo alivia el sufrimiento individual de las victimas, sino que
también reafirma su derecho a la justicia y a la seguridad, reconstruyendo su confianza en el sistema
legal (Wemmers, 2013).

Tal como se anticip6 previamente, la accion judicial contra los perpetradores tiene un efecto preventivo
al establecer claras consecuencias legales por actos de violencia. Un sistema judicial efectivo, eficiente y
sensible al género puede contribuir a cambiar las normas culturales y promover la igualdad de género,
creando un entorno mas seguro y habilitante para el empoderamiento econdmico de las mujeres. Este
efecto disuasivo a nivel social se propaga a través del establecimiento de precedentes legales que
actlan como advertencia para posibles perpetradores, fomentando asi una cultura de respeto y equidad.
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Grafico 2. Condiciones necesarias para convertir la respuesta judicial
en un mecanismo preventivo comunitario
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® Eficaz (justo, ejecutable, basado en evidencias)
e Eficiente (oportuno y articulado)
e Sensible (accesible, soporte integral, no maleficiente)

o Disuasivo (consciente de sus impactos sociales)

Nota:

El sistema de justicia puede convertir cada sentencia (respuesta individual) en un mecanismo
colectivo de cambio social. Si bien, cada caso resuelve la situacion particular de cada mujer
violentada, estos pueden tener un impacto en la prevencion, a través de la disuasion de los
perpetradores, la creacion de consciencia social, la visibilidad de las causas estructurales de la
violencia y el fomento de las condiciones de empoderamiento de las mujeres. Esta transformacion
preventiva requiere de cuatro condiciones: que sea eficaz, que sea eficiente, que sea sensible y que
sea disuasivo. 1. Eficacia: La justicia debe ser justa y sus sentencias deben ser ejecutables, lo que
significa que las decisiones deben basarse en la equidad y |a justicia, y ser capaces de aplicarse en la
practica. 2. Eficiencia: Las respuestas deben ser oportunas y estar bien coordinadas con otros
servicios y apoyos, asegurando que las victimas reciban ayuda rapida y que los perpetradores sean
responsabilizados sin demoras innecesarias. 3. Sensibilidad: El sistema debe ser accesible y
respetuoso con las victimas, evitando causar mas dano y considerando el impacto de la violencia en
su bienestar. 4. Disuasion: Debe estar consciente de los impactos sociales de sus decisiones y
trabajar para disuadir activamente la violencia, tanto en casos individuales como a nivel comunitario.

Sin embago, para que este enfoque respuesta-prevencion sea efectivo, la administracion de justicia
debe ser eficaz, eficiente y sensible, libre de sesgos v justificaciones de la violencia (ver Gréafico 2). Esto
significa que los procesos judiciales deben manejar los casos de violencia de género con rapidez v
decision, evitando la revictimizacion y asegurando que las medidas adoptadas sean apropiadas vy
proporcionales al dafio causado. Ademas, |a sensibilidad y la formacion en género son cruciales para que
los(as) profesionales del sistema judicial comprendan las dinamicas complejas de la violencia de género
y respondan de manera informada y empatica.

Pero mas alla del mensaje disuasivo a los perpetradores, la administracion de justicia puede contribuir a
la promocion del empoderamiento de las mujeres, la proteccion de sus derechos laborales, asi como
favorecer la autonomia econémica. Justamente, la prevencion primaria se enfoca en la
eliminacién/cambio de las causas de la violencia, siendo estas las normas inequitativas de género que
condicionan la desigualdad y discriminacion, las creencias que justifican el uso de la violencia y la
subordinacién de las mujeres, y las estructuras econémicas y culturales que quitan poder a las mujeres
relegandolas a roles con obligaciones de cuidado.
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Al respecto, la administracion de justicia puede ser un componente crucial en la cadena de respuestas
necesarias para combatir la violencia contra las mujeres, contribuyendo no solo al cese de la violencia, sino
a larecuperacion individual de las victimas a través de su empoderamiento, como una via para superar las
inequidades estructurales de género. Este impacto se produce a través de varios mecanismos:

Restitucion y compensacion econémica

La justicia puede ordenar a los perpetradores pagar compensacion a las victimas por los dafios sufridos,
incluyendo la pérdida de ingresos, tratamiento médico y psicolégico, y otros gastos relacionados. Esta
compensacion econémica puede ser un paso fundamental para que las victimas recuperen su
estabilidad econémica y autonomia. Sin embargo, la evidencia muestra que son raros los casos donde se
sentencia una reparacion econémica.

Autonomia Econdmica

La justicia puede facilitar la autonomia econémica de las victimas a través de medidas que aseguren su
capacidad para generar ingresos y manejar su vida economica independientemente. Esto puede incluir
la adjudicacion de pensiones alimenticias y el apoyo para el acceso a la vivienda, asi como programas de
formacion profesional que ayuden a las mujeres a reintegrarse al mercado laboral o mejorar su
empleabilidad. La proteccion de los derechos laborales y econémicos de las victimas también tiene un
impacto socioecondmico mas amplio, ya que contribuye a la prevencion de la pobreza y promueve la
estabilidad y el desarrollo econémico. Al asegurar que las mujeres victimas de violencia puedan
mantener o conseguir un empleo digno y seguro, se favorece su contribucién activa a la economia y se
fortalece su independencia.

Proteccion legal de los derechos laborales y econdmicos

En el contexto de la proteccion legal de los derechos laborales y econémicos de las mujeres victimas de
violencia, la administracion de justicia puede asegurar que estas mujeres no sufran consecuencias
negativas en su empleo o situacién econdmica, como resultado de |a violencia experimentada. En efecto,
la justicia puede intervenir para garantizar que las mujeres victimas de violencia estén protegidas contra
el despido injustificado o la discriminacion en el trabajo. Esto se puede ver en casos donde una mujer
necesita ausentarse del trabajo debido a lesiones fisicas o citas judiciales relacionadas con la violencia de
género que ha sufrido. Al respecto, la legislacién en algunos paises como Nueva Zelanda o Australia
contempla medidas especificas como permisos laborales de hasta 10 dias pagados anuales para las
victimas de violencia doméstica, lo que les permite atender sus necesidades legales y médicas sin temor
a sufrir penalidades o perder su empleo.

Empoderamiento psicoldgico a través de la justicia

La experiencia de ser escuchada vy recibir justicia puede ser empoderadora. Al ser reconocidas como
sujetos de derechos y obtener justicia, las mujeres pueden fortalecer su autoestima y agencia personal,
lo que es esencial para tomar decisiones auténomas, incluyendo aquellas relacionadas con su economia
personal y profesional.

Acceso a servicios de apoyo
Los procesos judiciales pueden estar vinculados a servicios de apoyo integral que ayuden a las victimas
arecuperarse de la violencia y reconstruir sus vidas. Esto incluye el acceso a asesoramiento legal, apoyo
psicolégico, formacion profesional y programas de insercion laboral, que son esenciales para el
empoderamiento econémico.

Proteger los derechos laborales y econémicos de las mujeres victimas de violencia de género es crucial
para su empoderamiento y autonomia. Sin embargo, es importante reconocer las limitaciones y
capacidades reales de los jueces en el gjercicio de sus funciones. En efecto, para lograr una proteccion
efectiva, es esencial entender que la violencia de género no solo es resultado de la accion directa de un
individuo sobre otro, sino que también esta enraizada en estructuras sociales, econémicas y culturales
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que perpetlan la desigualdad y subordinan a las mujeres. Aunque jueces y juezas puedan sancionar a los
perpetradores y emitir érdenes que busquen proteger a las victimas, su capacidad para abordar y
transformar las condiciones estructurales subyacentes es limitada. En efecto, las soluciones judiciales
no pueden por si solas cambiar las desigualdades de poder en la sociedad. Este cambio requiere una
accion coordinada con otras entidades gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil para
implementar politicas que aborden estas desigualdades de manera integral. Ademas, en este contexto,
jueces y juezas también pueden jugar un papel educativo a través de sus sentencias, resaltando la
gravedad de la violencia de género v reafirmando los derechos de las mujeres. Aunque esta funcion
educativa no transforma directamente las estructuras sociales, puede contribuir a un cambio gradual en
las percepciones v actitudes piblicas hacia la violencia de género. La colaboracion intersectorial vy la
formulacién de politicas son esenciales para asegurar un enfoque mas holistico y efectivo. Finalmente,
las sentencias judiciales pueden proporcionar datos y ejemplos concretos que los responsables de la
formulacion de politicas pueden utilizar para mejorar las leyes y las intervenciones en materia de
violencia de género. El analisis de patrones en las sentencias puede ayudar a identificar areas de mejora
en la respuesta legal y judicial a la violencia contra las mujeres.

Cadena de valor del sistema de justicia para la prevencion de la V/cM

En esta seccion se presenta un modelo conceptual de cdmo el sistema de justicia puede abordar y prevenir
la violencia contra las mujeres, basado en una cadena de valor preventiva. Los elementos clave incluyen:

Acceso: Refiere a la facilidad con la que las mujeres pueden acercarse al sistema de justicia.

Eficiencia: Hace referencia a la capacidad del sistema de actuar de manera rapida
y efectiva.

Eficacia: Se relaciona con la habilidad del sistema para detener la violencia, evitar la
reincidencia, proteger a las victimas y proporcionar una reparacion integral.

Servicio integral: Implica un enfoque holistico que aborda todas las necesidades de
las victimas.

Interseccionalidad: Considera cémo distintos factores sociales y culturales,
intersectan con el género vy las necesidades idiosincraticas de las mujeres.

La eficacia se divide en prevencion secundaria y terciaria, que cuando son efectivas a nivel individual,
tienen el potencial de impactar a nivel comunitario, contribuyendo a la prevencion primaria. EI modelo
presenta una estructura sistematica donde se visualiza cémo el sistema de justicia procesa y previene la
violencia contra las mujeres, abordando las relaciones entre eficacia, acceso, eficiencia y recursos. Hace
énfasis en que la accesibilidad vy eficiencia del sistema judicial son cruciales y estan vinculadas a los
recursos y capacidades disponibles. Subraya la importancia de la coordinacion interinstitucional y un
enfoque interseccional para proporcionar servicios integrales. Adicionalmente, indica que los sesgos de
género y estereotipos machistas entre los operadores de justicia pueden comprometer la eficacia del
sistema, sefalando la necesidad de un enfoque de género libre de prejuicios patriarcales.
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Para maximizar el impacto preventivo del sistema de justicia en la violencia contra las mujeres, es vital
que las resoluciones judiciales se utilicen como herramientas educativas y de concientizacion en las
instituciones de prevencion primaria. Esto implica que escuelas, universidades y medios de
comunicacion pueden integrar el contenido y los principios de estas resoluciones en sus programas y
materiales, diseminando asi un mensaje claro y fuerte sobre las consecuencias de la violencia y la
importancia del respeto v la igualdad de género. Al hacerlo, las acciones preventivas se potencian y se
construye un tejido social mas resistente a la violencia de género, extendiendo la eficacia del sistema
judicial mas alla de los casos individuales para influir en las normas y comportamientos comunitarios.

Grafico 3. Cadena de valor del sistema de justicia para atender y prevenir
la violencia contra las mujeres.
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Nota:

En esta cadena de valor, el sistema busca ser eficaz, es decir, detener la violencia, evitar reincidencia
y proteger a la victima, buscando una reparacion integral. Esta eficacia (prevencién secundaria y
terciaria) se traduce en el tiempo en un impacto comunitario para la prevencion primaria. Lograr
este nivel de eficacia depende de qué tan accesible v eficiente sea el sistema. Tanto el acceso como
la eficiencia depende de la cantidad vy |a calidad de los recursos y capacidades con las que cuenta el
sistema. Estos se logran a través de un servicio integral y articulado interinstitucionalmente, y con
un enfoque de interseccionalidad. Adicionalmente, la capacidad de los operadores de justicia esta
inversamente relacionado con la presencia de sesgos de género, estereotipos y creencias
machistas, todos contrarios al enfoque de género, el cual es necesario para que el sistema funcione
libre de contaminacion patriarcal.
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Los estudios sobre como los sistemas judiciales manejan la violencia contra las mujeres han identificado
fortalezas y deficiencias significativas (BID, 2014). Las comparaciones internacionales aportan lecciones
aprendidas coincidentes: agilidad del sistema, articulacion entre diversas instituciones, y capacitacion
especializada de los(as) operadores(as) de justicia.

Sobre la agilidad del sistema, la evidencia muestra que aunque las leyes y politicas anti-violencia de género
tienen impactos importantes en la reduccion de la violencia contra las mujeres en los paises de Europa
(Sanz-Barbero et al, 2018), éstas a menudo enfrentan desafios en su implementacion, siendo el reto
mucho mayor en los paises de ingreso bajos y medios. Esto es particularmente importante, porque la
investigacion en estrategias de prevencion ha arrojado luz sobre cémo cambiar las percepciones y
actitudes sociales hacia la violencia contra las mujeres (Kerr-Wilson et al, 2022); sin embargo, para
potenciar su efectividad, estas campanas deben ser apoyadas por un sistema judicial que responda de
manera efectiva, eficiente y sensible. Una justicia sélida no solo actia como un potente disuasivo, sino que
también fortalece las iniciativas de prevencion al asegurar que los perpetradores enfrenten consecuencias
reales y proporcionar a las victimas el apoyo necesario para su recuperacion y empoderamiento.

6.1. Acceso a lajusticia

En Per(, como en muchos otros paises, las mujeres que enfrentan violencia de género se encuentran
con maltiples barreras de acceso a la justicia:

4P Estigmatizacion y Prejuicios Sociales: Las mujeres que denuncian la violencia pueden
enfrentar la estigmatizacion v el juicio social, lo que las desalienta a acudir a las autoridades.
Esto se debe a las normas culturales que a menudo minimizan la violencia de género, la
perciben como un asunto privado o culpan a las victimas.

4 Desconfianza en el Sistema Judicial: La percepcion de ineficacia, corrupcion o falta de
sensibilidad de género en el sistema judicial puede hacer que las mujeres duden en buscar
ayuda legal. Si las mujeres sienten que el sistema no les proporcionara justicia o proteccion
adecuada, es menos probable que denuncien la violencia.

4P Barreras Econdmicas: La falta de recursos econdmicos es una barrera significativa,
especialmente para mujeres en situaciones de dependencia financiera respecto a sus
perpetradores. Los costos asociados con el proceso legal, como tasas judiciales, abogados o
incluso el transporte al juzgado, pueden ser prohibitivos para muchas mujeres.

4 Falta de Informacién y Asistencia Legal: Muchas mujeres no tienen conocimiento de sus
derechos o de los servicios legales disponibles. La falta de acceso a asesoramiento y asistencia
legal gratuita o asequible limita su capacidad para navegar por el sistema judicial.
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AP Barreras Institucionales y Operativas: Deficiencias en la formacién de los operadores de justicia
respecto a la violencia de género vy en la aplicacion de protocolos de actuacion sensibles al género
pueden resultar en una atencion inadecuada, revictimizante o desmotivadora para las victimas que
buscan justicia (Jordan, 2004).

A limitaciones Geograficas: En Per(, especialmente en areas rurales o remotas, la falta de acceso
fisico a instalaciones judiciales o a servicios de apoyo para las victimas de violencia de género
complica aln mas la basqueda de justicia.

4 Cargade la Prueba y Procesos Legales: E| proceso legal a menudo pone una carga excesiva en las
victimas para probar el abuso, lo que puede ser particularmente dificil en casos de violencia
psicoldgica o econémica (Redding et al, 2023). Ademas, los procedimientos judiciales prolongados y
complejos pueden desanimar a las mujeres de continuar con sus casos.

4 nfluencia de las Dinamicas de Poder: Las dinamicas de poder, tanto dentro de la relacién como en
la sociedad en general, pueden influir en la capacidad de las mujeres para denunciar y seguir adelante
con los casos judiciales, especialmente cuando los agresores tienen mayor influencia o estatus social.

La revision sistematica de Osborn & Rajah (2022) subraya laimportancia de que las instituciones de justicia
faciliten un entorno donde no se culpe a las victimas vy se les ofrezca un sentido de comunidad vy control
sobre su futuro. Sin embargo, advierte que estas instituciones fallan cuando imponen una narrativa rigida
de como las mujeres "deberian" responder a la violencia, ignoran los factores individuales que afectan la
vulnerabilidad de las denunciantes, y reproducen dinamicas abusivas en su trato con ellas. Es crucial que el
acceso a lajusticia no solo sea cercano, sino también seguro y respetuoso, convirtiéndose en un verdadero
apoyo para las mujeres. Esto implica no solo accesibilidad fisica o geografica, sino también asequibilidad,
entendida como la capacidad de las mujeres para utilizar los recursos judiciales sin enfrentar barreras
econémicas, culturales o sociales que limiten su capacidad para buscar justicia de manera efectiva.

6.2. Eficiencia

En general, laimparticion de justicia penal efectiva es un reto para los paises de ingresos bajos y medios.
El Perd, por ejemplo, ocupa el puesto 107 de 128 paises en la adherencia al Estado de Derecho en justicia
penal (Wold Justice Project, 2020). Es de esperar, entonces, que en materia de justicia ante casos de
violencia contra las mujeres, la situacion sea retadora.

Las barreras de eficiencia del sistema de justicia en el manejo de casos de violencia contra las mujeres
son un problema significativo que puede impedir la entrega oportuna de justicia. Estas barreras pueden
manifestarse de diversas maneras:

A Retrasos Procesales: Una de las barreras mas notorias es la lentitud en el procesamiento de casos,
que a menudo resulta en retrasos significativos en las audiencias y en la emision de sentencias. Estos
retrasos pueden desalentar a las victimas de seguir adelante con el proceso judicial y pueden permitir
que los agresores continden impunes.

4 Falta de Recursos: La escasez de recursos, incluyendo personal insuficiente, falta de capacitacion
especializada y recursos financieros limitados, puede afectar la capacidad del sistema de justicia para
manejar de manera efectiva los casos de violencia de género (Rockowitz et al, 2024). Esto se traduce
en una acumulacion de casos, atencion inadecuada a las victimas y decisiones judiciales que no
siempre reflejan la gravedad del delito.

A Inconsistencia en la Aplicacién de la Ley: La variabilidad en la interpretacion y aplicacion de las leyes
relativas a la violencia de género puede llevar a la inconsistencia en las sentencias y en el trato a las
victimas y agresores. Esto no solo afecta la percepcion de justicia sino también la confianza en el
sistema judicial.

Retos pendientes en la cadena de valor preventiva Pag. 25



A Falta de Especializacion: La falta de especializacion y sensibilidad en temas de violencia de género
entre los(as) profesionales del derecho puede resultar en la incomprension de la dinamica de la
violencia contra las mujeres, afectando la calidad de la respuesta judicial.

4 Descoordinacion entre Entidades: La falta de coordinacion eficaz entre las diferentes entidades
del sistema de justicia y otros sectores (como salud, educacién y servicios sociales) puede resultar
en unarespuesta fragmentaday en la falta de un enfoque integral para abordar la violencia contra
las mujeres.

A PAcceso a Justicia Restaurativa y Medidas Alternativas: A menudo hay una insuficiente
implementacién de mecanismos de justicia restaurativa o alternativa, que podrian proporcionar
soluciones mas rapidas y centradas en la reparacion para las victimas, evitando la revictimizacion y
contribuyendo a la resolucién del conflicto de manera mas eficaz.

Las limitaciones de eficiencia son prevalentes en muchos paises de ingresos bajos y medios. Por ejemplo,
la revision sistematica de Rockowitz et al (2024) encuentra que los obstaculos para el éxito del
fortalecimiento de la justicia ante casos de violacién sexual en Africa del Este, incluyen la falta de recursos
e instalaciones, la falta de personal sanitario, policial y judicial capacitado para prestar los servicios, la
debilidad de las asociaciones médico-legales, y el estigmay la impunidad que restringen la aceptacion y la
distribucion justa de los servicios.

En el Per(, la situacion no es muy diferente.

solo se logrd sentenciar

808483 345

casos de VcM casos,
procesadas por el Poder Judicial equivalentes al
entre el 2018y julio de 2023, 0.044%

Un escenario de impunidad, sin duda (LR Data, 2023). A ello se suma el excesivo archivamiento desde las
Fiscalias especalizadas del Ministerio Pablico a los casos de VcM. En efecto, la Defensoria del Pueblo, en
el ano 2020, encontrd que en 108 despachos fiscales especializados en violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar, los casos que se archivan con mas frecuencia son:

72% 25% 17%

Por agresiones contra las Por dano psiquico vy lesiones leves con la
mujeres e integrantes del afectacion psicologica agravante de violencia
grupo familiar cognitiva conductual contra las mujeres

Para abordar estas barreras, se necesita una reforma integral del sistema de justicia que incluya la
mejora de la infraestructura judicial, el incremento de los recursos, la formacion especializada en género
para todos los profesionales implicados, la estandarizacion de protocolos de actuacion y la promocion de
la colaboracion intersectorial. Ademas, es crucial implementar mecanismos de seguimiento vy
evaluacion, asegurando la mejora continua.

6.3. Eficacia

La eficacia del sistema de justicia en casos de violencia contra las mujeres implica la capacidad de
responder de manera comprensiva y justa para garantizar la proteccion de las victimas v la rendicion de
cuentas de los perpetradores. La eficacia se ve impactada por varios factores y desafios, especialmente
en contextos como el de Per(. La eficacia se mide por la calidad y sensibilidad de la respuesta judicial.
Esto incluye la rapidez con que se atienden los casos, la aplicacién adecuada de medidas de proteccion
para las victimas, y la imposicion de sanciones proporcionales y disuasorias para los perpetradores.

Retos pendientes en la cadena de valor preventiva Pag. 26



Dos evidencias concretas del nivel de eficacia del sistema de justicia ante la violencia contra las mujeres,
son el nivel de reincidencia de los perpetradores y el resultado de las 6rdenes de proteccion.

En general, las drdenes de proteccion son rentables social y econdmicamente. En un andlisis de
intervenciones en el ambito de la justicia y aplicacion de la ley en Estados Unidos, se encontrd que éstas
resultaron ser coste-efectivas, con un retorno de inversion favorable (Sheppard et al, 2024). En efecto,
las érdenes de proteccion a largo plazo generaron beneficios econémicos que superaron los costos de
implementacién (Logan et al, 2012; Teufel et al, 2021). Sin embargo, hay algunas condiciones para que
funcionen. En el Reino Unido, por ejemplo, se determind que las 6rdenes de proteccion de corto plazo, de
hasta 28 dias, no eran costo-efectivas. Aunque se observé una reduccion en las llamadas a la policia
cuando las 6rdenes de proteccion estaban activas, los significativos recursos legales y policiales
empleados para obtener dichas érdenes excedieron los beneficios econdmicos reportados.

Sin embargo, al extrapolar los resultados del proyecto piloto mas alla de su fase inicial y modelarlos para
casos en los que se habia recurrido a la policia en mdltiples ocasiones anteriormente, los indicadores de
costo-efectividad mostraron resultados mas favorables (Kelly et al, 2013). Estos estudios sugieren la
importancia de considerar la duracion y el contexto de implementacion de las érdenes de proteccion al
evaluar su rentabilidad, destacando que, en ciertos casos, las intervenciones a largo plazo pueden ser mas
sostenibles econémicamente y efectivas en la prevencion de la violencia de pareja intima. Y esto tiene
sentido, por cuanto la violencia contra las mujeres en relaciones de pareja suelen ser cronicas y sostenidas
en el tiempo (Palmer, 2020). Para evitar la reincidencia, se requiere una perspectiva a largo plazo.

En el caso del Per(, lamentablemente, las drdenes de proteccion (ODP) adolecen de ineficacia. La
cantidad de ODP ha aumentado significativamente en los @ltimos anos en el Perd, pero su eficacia es
cuestionable. Entre los afios 2018 y julio de 2023 el Poder Judicial emiti6:

6 1 3 l|-65 medidas de
7 proteccion

pero no se cuenta con la fuerza policial

suficiente para hacerlas efectivas.

Esto, sin duda, vuelve ineficaz la medida, y mas adn en casos de violencia con alto riesgo. En efecto, tal
como ha evidenciado Caballé-Pérez (2024), la violacion de las ordenes de proteccién son mas frecuentes
cuando las mujeres sufren violencia fisica grave, hay amenazas de muerte, o sufren los celos, el acoso v el
control coercitivo de sus parejas. En la misma linea, Logan (2021) encuentra que la violencia con riesgo
grave (Ej. estrangulamiento, amenazas de muerte) es un fuerte predictor de reincidencia incluso en
mujeres con 6rdenes de proteccion, aumentando en 3.5 veces la probabilidad de volver a experimentarlos.

Por otro lado, |a reincidencia también es un problema serio (Collins et al, 2021). Esta se evidencia en la
reincidencia a nivel de denuncias, a nivel de riesgo vy a nivel penitenciario.

4 Reincidencia en las denuncias:

En el afio 2021, de los 1 2 6(7
casos atendidos en los u 0

1 63, 7 9 7 Centros de Emergencia Mujer  fueron reincidentes.

Analizando la data afio por ano, se observa que, en general, la tasa de casos reincidentes con relacion
a todas las denuncias se esta incrementando significativamente, pasando de una tasa del 6.8% para
el 2015; 7.9% para el 2016; a mas de dos digitos (17.3%) para el 2017; 17.2% para el 2019; y 18.5%
para el 2020.

En las (ltimas décadas, han ganado popularidad los programas multi-institucionales para hacer
frente a la violencia reiterada contra la mujer. Uno de estos programas, predominante en Estados
Unidos, denominado de "Segunda respuesta’, reline a agentes de policia con trabajadores de los
servicios sociales, defensores(as) de las victimas para realizar visitas de seguimiento tras una
denuncia. Los "segundos intervinientes" intentan educar a las victimas sobre la naturaleza ciclica
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del maltrato familiar, participar en la planificacion de la seguridad y/o derivarlas a otros servicios.
Sin embargo, un metanalisis reciente encuentra que las intervenciones de segunda respuesta no
produjeron efectos significativos sobre la reincidencia de violencia, notificadas por la policia o por
las victimas, en conjunto (Petersen et al, 2022). Por el contrario, los estudios experimentales
indican que las intervenciones aumentaron 22% las probabilidades de que se repitiera un incidente
de violencia notificado por la policia. Si estos resultados son indicativos de un aumento de las
denuncias, se puede considerar un resultado deseable, sobre todo teniendo en cuenta que el
maltrato no se suele denunciar y que el aumento de las denuncias puede conducir a una reduccién
de los malos tratos a largo plazo.

4 Reincidencia penitenciaria: La violencia de género -comparado con otros tipos de delitos- tiene
una de las tres tasas de reincidencia penitenciaria mas altas. En Espanfa, por ejemplo, el 41.6% de
personas condenadas por \/cM vuelven a reincidir; comparado con el promedio de reincidencia
general por otros delitos del 27.7%. El estudio concluye que: “las personas condenadas a penas de
prision por delitos cometidos en el ambito de la violencia de género son las que reinciden en el
mismo tipo de delitos en mayor porcentaje durante los primeros anos tras su excarcelacion; un
73,86% entre los tres primeros anos y un 85,23% durante los cinco primeros afos.” Ministerio del
Interior de Espafa, 2022). Aunque en Portugal, el nivel de reincidencia penal es menor (15.5%),
estos fueron responsables de una media de 3.3 veces mas delitos y mas cruentos. En
consecuencia, las victimas de reincidencia presentaban mas lesiones y requerian mas atencion
médica. Asi, un pequefo grupo de presuntos agresores parece ser mas violento y responsable de
la mayoria de los delitos de violencia de género registrados, lo que sugiere que,
independientemente de las sanciones legales destinadas a disuadir de la violencia, estas medidas
pueden no ser suficientes para un determinado grupo de agresores (Vieira-Pinto et al, 2021). En
concordancia, Romain et al (2023) ha encontrado que las sanciones de encarcelamiento no parecen
afectar a la probabilidad de reincidir, por el contrario, dan lugar a periodos de tiempo
significativamente mas cortos hasta la reincidencia.

4P Riesgo de reincidencia: La necesidad de evaluar el riesgo de violencia recurrente en casos de
violencia contra las mujeres es critica, especialmente considerando estudios que muestran tasas
de reincidencia que varian entre el 15% y el 47% en hombres condenados por estos delitos. El riesgo
y el tipo de violencia son moderadores importantes para predecir la reincidencia (Holper et al,
2024). Para combatir y prevenir la violencia de género, es esencial contar con herramientas de
evaluacion del riesgo de reincidencia (VRR). Estas herramientas pueden ayudar a prevenir nuevos
ataques y potencialmente salvar vidas. La VRR es fundamental para la gestion de casos de
violencia por parte de los profesionales, ya que ayuda a establecer medidas de proteccion
adaptadas al nivel de riesgo de cada caso. A lo largo de los afos, se han creado varias herramientas
de evaluacion de riesgo, como el Danger Assessment Tool (DA), la Femicide Scale, la Ontario
Domestic Assault Risk Assessment (ODARA), la Escala de Prediccion de Riesgo de Violencia contra
la Pareja (EPV), o el Protocolo SARA en Espana. Estudios en Espafa indican que la reincidencia en
violencia de género fluctGa entre el 4.7% y el 14.3% dentro de los primeros 3 a 10 meses después
de la denuncia inicial, con un segmento significativo de estos casos clasificados como
"multirreincidencia’, donde la misma victima es atacada mas de dos veces. Los estudios sugieren
que mas de la mitad de la reincidencia ocurre dentro de los tres primeros meses, y un 81% dentro
de los seis meses, subrayando la necesidad de enfocarse en los "periodos criticos" tras la denuncia
inicial (Caballé-Perez et al, 20244a). Estos hechos resaltan la importancia de aplicar medidas de
proteccion personalizadas y oportunas para prevenir futuros episodios violentos.

Los resultados de 24 tribunales de violencia doméstica en Nueva York evidencian que las politicas
judiciales disenadas especificamente para aumentar la seguridad de las victimas, responsabilizar a los
delincuentes y reducir la reincidencia de los delincuentes (mediante la disuasién o la rehabilitacion)
fueron decisivas para reducir la reincidencia (Cissner et al, 2015). Sin embargo, hay que resaltar que la
reduccion de la reincidencia no depende solamente de programas de rehabilitacion, sino de la
combinacion con una sancion efectiva. Tutty et al (2016) encuentra que antes de que se desarrollara el
tribunal especializado en violencia doméstica en Calgary en el 2001, una gran proporcion de hombres
(41.2%) reincidia después de finalizar el programa de rehabilitacion, en comparacion con sélo el 8.2%

Retos pendientes en la cadena de valor preventiva Pag. 28



después de la implementacion del Tribunal. La revision sistematica realizada por Wilson et al (2021)
concluye que los programas de rehabilitacion - por si solos - no se han mostrado efectivos para reducir
lareincidencia de violencia. Mientras que el Metanalisis de Ouztiiziin et al. (2023) revela diferencias en la
eficacia de los programas para agresores segln el tipo de violencia con el que se trabaje. Mediante un
analisis de metarregresion, se desprende que cuando la violencia fisica es mayor antes de la
intervencion, es mas probable que ésta pueda demostrar su eficacia con mayor claridad. Sin embargo,
cuando la violencia psicolégica y sexual son mas elevadas al inicio de la intervencién, los resultados de
ésta son menos favorables. La revision sistematica de Cheng et al (2019) encuentra que los programas
de rehabilitaicon eran eficaces para reducir la reincidencia segin los informes del sistema de justicia
penal, pero no segln la evaluacion de la victima.

6.4. Servicio integral

El servicio integral en el contexto de la violencia contra las mujeres se refiere a un enfoque holistico y
multidisciplinario que aborda no solo las consecuencias inmediatas de la violencia, sino también sus
causas subyacentes y efectos a largo plazo. Este tipo de servicio es fundamental para una respuesta
efectiva, ya que reconoce la complejidad del problema y la necesidad de una intervencion coordinada que
incluya aspectos legales, médicos, psicologicos, sociales y econdémicos.

A continuacion, se detallan las caracteristicas y beneficios de un servicio integral en casos de violencia
contra las mujeres:

AP Atencion Multidisciplinaria: Un servicio integral implica la colaboracién de profesionales de
distintas disciplinas, trabajando conjuntamente para ofrecer una respuesta completa a las
necesidades de las victimas.

A NAcceso a Justicia: Desde el punto de vista legal, el servicio debe asegurar que las victimas tengan
acceso a asesoramiento juridico, representacion legal, y proteccion judicial efectiva, incluyendo
ordenes de restriccion y procesos judiciales sensibles al trauma.

A Atencion Médica y Psicoldgica: La atencion médica debe incluir no solo el tratamiento de lesiones
fisicas, sino también evaluaciones y apoyo para problemas de salud mental derivados de la
violencia, como el trastorno de estrés postraumatico, ansiedad, y depresion.

A Apoyo Social y Econdmico: Es crucial proporcionar a las victimas apoyo social y econdmico, como
alojamiento seguro, ayuda financiera, y programas de capacitacion y empleo, para ayudarlas a
reconstruir sus vidas y ganar independencia del agresor.

AP Prevencion y Educacién: El servicio integral también debe incluir programas de prevencion y
educacion dirigidos a la comunidad para cambiar las normas y actitudes sociales que perpetdan la
violencia de género, promoviendo la igualdad v el respeto mutuo.

4P Coordinacion y Colaboracién: La eficacia de un servicio integral depende en gran medida de la
coordinacion efectiva entre las diferentes agencias y organizaciones involucradas, lo que requiere
protocolos claros de colaboracién y comunicacion.

A Accesibilidad y Sensibilidad Cultural: Los servicios deben ser accesibles y culturalmente sensibles,
considerando las diferencias étnicas, culturales, lingtisticas y econdmicas de las victimas, para
asegurar que todas las mujeres, independientemente de su origen, puedan acceder a ellos.

Un servicio integral para victimas de violencia contra las mujeres en Per( y en cualquier otra parte debe
ser comprehensivo, multidisciplinario y coordinado, capaz de abordar las diversas y complejas
necesidades de las victimas vy trabajar hacia la prevencion de la violencia en la sociedad. Este enfoque no
solo ayuda a las mujeres a recuperarse de las experiencias de violencia, sino que también contribuye a
transformar las estructuras sociales que permiten la perpetuacion de este flagelo.
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La evidencia muestra que el servicio integral funciona. Un ejemplo son los centros de emergencia
mujer (CEM), que reducen la incidencia de la violencia de género, las muertes de mujeres por
agresion y las hospitalizaciones por salud mental, en aproximadamente un 10%. Tras la apertura de
un CEM, aumentan las denuncias y los procesamientos por delitos especificos de género (Sviatschi
& Trako, 2021). Los CEM, implementados desde 1999, son servicios piblicos especializados v
gratuitos, de atencion integral y multidisciplinaria, para victimas de violencia familiar y sexual, en
los cuales se brinda orientacion legal, defensa judicial y consejeria psicolégica. Se procura la
recuperacion del dano sufrido v se presta asistencia social. En la actualidad:

El Estado cubre las y llega al

regiones 0/ delas
2 5 del pais 96-"‘ Al provincias.
con CEM

Sin embargo, articular servicios trae retos de gestion. En efecto, la colaboracion entre el sistema
de justicia v la salud pablica en la atencién a la violencia contra las mujeres presenta desafios
multidimensionales que requieren un enfoque integrado para superarlos. Segln la revison hecha
por Gebo (2022), estos desafios incluyen la competencia por recursos limitados, diferencias
culturales en el lenguaje y bases de conocimiento, roles indefinidos, falta de intercambio de
informacion, y sistemas de rendicion de cuentas inadecuados. Ademas, problemas funcionales
como la falta de liderazgo y confianza interinstitucional obstaculizan una cooperacion efectiva.

6.5. Pervivencia de normas patriarcales y sesgos insconscientes de género

Las normas patriarcales, profundamente arraigadas en muchas sociedades, se refieren a sistemas
de creencias y practicas que valoran la supremacia del hombre sobre la mujer, perpetuando
desigualdades y discriminaciones (Kaufman, 2023). En el contexto judicial, estas normas pueden
influir en la manera en que se interpretan y aplican las leyes, asi como en la percepcion de la
credibilidad, el comportamiento vy los derechos de las mujeres:

A Credibilidad de las Victimas: Existe una tendencia a cuestionar la credibilidad de las mujeres
que denuncian violencia de género, especialmente en casos de violencia sexual o doméstica,
donde a menudo se les exige proporcionar niveles excesivos de prueba (Mindthoff, Goldfarb
& Behre, 2019; Epstein & Goodman, 2019).

AP Estereotipos de Género: Los estereotipos de género pueden sesgar la percepcion de los
jueces v fiscales, llevando a asumir, por ejemplo, que las mujeres deben comportarse de
cierta manera para ser consideradas "verdaderas victimas" o que los hombres son
inherentemente menos capaces de control emocional.

A Minimizacién del Abuso: Las normas patriarcales pueden llevar a la minimizacion de la
gravedad del abuso, especialmente si este se produce en el contexto de una relacién intima,
considerando el abuso como un asunto privado o un conflicto menor.

La bibliografia actual sobre la violencia de género y los tribunales de familia encuentra sesgos en
contra de las mujeres que intentan protegerse a si mismas y a sus hijos(as). Muchos de los factores
utilizados por magistrados(as) para tomar decisiones se basan en teorias con sesgo de género (por
ejemplo, el Sindrome de Alienacién Parental) o en presunciones que ignoran los peligros y los graves
efectos de la exposicion a la violencia (por ejemplo, la disposicion del “buen padre”). Los juicios se
basan en caracteristicas topograficas del comportamiento (p. ej., ambos progenitores hacen
acusaciones, ambos progenitores entran en conflicto), en lugar de en una perspectiva funcional
donde las relaciones de poder estan desbalanceados y en perjuicio de las mujeres (Eilers, 2019).

La pervivencia de normas patriarcales y los sesgos de género son problemas persistentes en el
sistema judicial que requieren una atencién y accién continuas para asegurar una justicia

Retos pendientes en la cadena de valor preventiva Pag. 30



verdaderamente imparcial y efectiva en casos de violencia contra las mujeres (Eilers, 2019). El sesgo de
género en los tribunales de familia ha sido documentado a través de informes estatales en Estados
Unidos, defensores de la violencia doméstica y estudios empiricos desde las décadas de 1980 y 1990.
Estos informes destacan desde el sexismo contra abogadas y jueces hasta prejuicios en contra de
mujeres litigantes, evidenciando disparidades de género en los resultados judiciales (Mindthoff,
Goldfarb & Behre, 2019). Por ejemplo, el estudio sobre el sesgo de género en los tribunales del Estado
de Nueva York revel6 que las actitudes y tratamientos hacia las mujeres en el entorno judicial adn
reflejan prejuicios significativos. Por ejemplo, un 10% de las abogadas reportaron recibir contacto fisico
no deseado de otros abogados de manera frecuente u ocasional, y un 23% enfrentd comentarios
verbales ofensivos 0 acoso sexual con la misma frecuencia. Ademas, las abogadas expresaron que, en
general, los jueces y otros profesionales legales tienden a dar mas credibilidad a los hombres que a las
mujeres, tanto en el trato diario como en las decisiones judiciales. Segin los datos de la encuesta y los
comentarios relativos a la credibilidad y la interaccion en los tribunales, parece que sigue existiendo una
importante carga de prejuicios contra las abogadas, litigantes v testigos; indicando una persistencia de
actitudes sexistas que influyen negativamente en la igualdad v justicia dentro del sistema legal (New
York State Judicial Committee On Women In The Courts, 2021).

El concepto de "descuento de credibilidad" (Tuerkheimer, 2017; Epstein, 2020) explora cémo las
victimas de violencia sexual a menudo enfrentan un escepticismo sistematico que desacredita sus
testimonios. Este descuento se manifiesta en todas las fases del proceso penal y se enraiza en
prejuicios y estereotipos que afectan la justicia, tratando las declaraciones de las victimas con una
credibilidad injustamente reducida. El "descuento de credibilidad" se manifiesta en varias formas a lo
largo del proceso penal en casos de violencia sexual. Primero, durante las investigaciones policiales,
puede haber una tendencia a no tomar en serio las denuncias, llevando a investigaciones superficiales
(Sun et al, 2022; Serrano-Montilla et al, 2023). Segundo, en el sistema judicial, este sesgo puede influir
en como fiscales y jueces evalan la veracidad y relevancia del testimonio de la victima, afectando la
probabilidad de llevar el caso a juicio o de obtener una condena. Ademas, la interaccion con los servicios
de apoyo vy la representacion legal también puede estar tenida por este escepticismo, afectando la
calidad de la defensa y apoyo ofrecidos a las victimas. Este tratamiento es un reflejo de prejuicios mas
amplios y arraigados en la sociedad que subestiman y deslegitiman las experiencias de las mujeres que
reportan agresiones sexuales.

Otros tipos de sesgos son mas inadvertidos. Los sesgos inconscientes de género (sesgos de segunda
generacion), son prejuicios automaticos, a menudo fuera del conocimiento consciente, que influyen
en el juicio y la toma de decisiones. En el ambito judicial, estos sesgos pueden manifestarse de
diversas maneras:

Trato Desigual: Los sesgos pueden conducir a un trato desigual de las partes en el
proceso judicial, favoreciendo a una sobre la otra basandose en el género, la clase, la
raza o la apariencia.

Interpretacion de la Ley: Los jueces y abogados pueden interpretar las leyes v los
hechos del caso de manera sesgada, basandose en suposiciones inconscientes sobre
roles de género y comportamientos aceptables.

Sentencias y Sanciones: Los sesgos inconscientes pueden afectar la severidad de
las sentencias impuestas, donde los agresores podrian recibir penas mas leves
debido a estereotipos sobre la masculinidad o |a percepcién de provocacion por parte
de la victima.

Christie, Singh & Singh (2015) estudiaron 908 casos de violencia sexual y de género en paises insulares
del Pacifico, identificando una influencia significativa de los sesgos inconscientes de género en las
sentencias. Los "factores contenciosos', como estereotipos de género y practicas consuetudinarias de
“reconciliacion’, se utilizaron como atenuantes, reduciendo las penas en un 52% de los casos.
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Estos factores se presentaron en el 75% de los casos, afectando de manera desproporcionada a las
sentencias de violencia contra las mujeres, con una mayor incidencia y reduccion de sentencias en los
casos de violencia doméstica (47%) frente a la violencia sexual (11%). La presencia de estos factores
también aumento 4 veces la probabilidad de recibir penas no privativas de libertad.

La Comision IDH en el caso Maria da Penha Maia Fernandes vs. Brasil No. 12.051, informe No. 54/01 de
16 de abril de 2001 referia ya que alrededor del 70% de las denuncias criminales referidas a violencia
doméstica contra mujeres se suspenden sin llegar a una conclusién. Solo 2% de las denuncias criminales
por violencia doméstica contra mujeres llegan a condena del agresor. Estos datos parecen no haber
cambiado, pues un estudio jurisprudencial realizado en Ecuador, ha encontrado, que de 70 causas
investigadas, el 80% ha tenido sentencias absolutorias por pruebas “insuficientes”, en un contexto donde
del analisis de las resoluciones judiciales se evidencia un nivel bajo de aplicacién de la perspectiva de
género (Aulestia, 2023).

La incorporacién del enfoque de género es fundamental para una argumentacion juridica libre de sesgos
y que sea justa y equitativa para las sobreviviente de violencia. Esto implica, en términos generales, el
deber de identificacion de contextos de discriminacion estructural en base al género e interseccionales,
el deber de identificacion de la situacion de vulnerabilidad especifica de las personas involucradas en la
controversia, el deber de valoracion de los hechos vy las pruebas sin estereotipos de género, y el deber de
consideracion del resultado concreto de la solucién brindada al caso. En el Per(, la Corte Suprema de
Justicia, en el Acuerdo Plenario N° 1-2011/CJ-116, ha sefalado que la aplicacion de la perspectiva de
género adquiere una especial relevancia en delitos de violencia contra las mujeres y delitos sexuales
(parr. 9). La Corte Suprema de Justicia ha referido que la perspectiva de género implica:

® Reconocer las relaciones de poder que se dan entre los géneros, en general favorables a los hombres
como grupo social, y discriminatorias para las mujeres.

* Que dichas relaciones han sido constituidas social e histéricamente y son constitutivas de las personas.

e Quelas mismas atraviesan todo el entramado social y se articulan con otras relaciones sociales, como
las de clase, etnia, edad, preferencia sexual, etcétera (2011: parr. 10). Ademas, con el Acuerdo de la
Sala Plena N° 141-2016 de la Corte Suprema de Justicia de la Repiblica, se instituyo el enfoque de
género como una politica del Poder Judicial en todos sus niveles y estructuras organizacionales, asi
como la creacion de la Comision de Justicia de Género.

Los sesgos de género, tanto conscientes como inconscientes, pueden ser identificados, controlados y
mitigados. Algunas estrategias efectivas requieren proporcionar formacién regular y profunda sobre
igualdad de género y sesgos inconscientes a todos los profesionales del derecho. Se debe también
implementar politicas que promuevan la sensibilizacién y el reconocimiento de las normas patriarcales y
los sesgos en el sistema judicial. En este contexto, un autodiagnéstico puede ser muy Gtil. En cuanto al
control posterior, se puede establecer mecanismos para monitorear y evaluar las decisiones judiciales y
las practicas del tribunal para detectar y corregir posibles sesgos y discriminaciones. Finalmente,
fomentar la diversidad en el sistema judicial, incluyendo un mayor nimero de mujeres y minorias en
posiciones de toma de decisiones, siempre resulta positivo.

6.6. Fatiga de género y trauma vicario en operadores(as) de justicia

Proteger la salud mental de los(as) operadores(as) de justicia, especialmente aquellos(as) que trabajan
comprometidamente en casos de violencia de género, es crucial debido a las demandas emocionales vy
psicolégicas inherentes a su labor. Los conceptos de "fatiga de género" y "trauma vicario" son
particularmente relevantes para entender los desafios que enfrentan y la necesidad de implementar
medidas de apoyo adecuadas.

La "fatiga de género" se refiere al agotamiento emocional y a la disminucion de la capacidad para
empatizar o sentir compasion que experimentan los profesionales al tratar repetidamente con casos de
violencia de género. Este fendmeno puede ser causado por la exposicion constante a relatos de violencia
y abuso, la frustracion ante los obstaculos sistémicos para lograr justicia, y la presion de trabajar en un
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entorno donde prevalecen las dinamicas de poder desiguales. La fatiga de género puede llevar a una
disminucion en la calidad del trabajo, decisiones judiciales menos informadas y compasivas, y un mayor
riesgo de errores. Ademas, puede afectar negativamente la salud mental de los operadores de justicia,
llevando a sintomas de estrés, ansiedad y depresion.

Por otro lado, el “trauma vicario” o “trastorno de estrés postraumatico secundario’, es el dano psicolégico
que experimentan las personas que trabajan con victimas de violencia, como resultado de la exposicion
indirecta a sus experiencias dolorosas. Los(as) operadores(as) de justicia pueden desarrollar sintomas de
trastorno de estrés postraumatico, como resultado de escuchar detalladamente los relatos de violencia y
abuso que sufren las victimas (James, 2020; Iversen & Robertson, 2021). Este trauma puede llevar a la
disminucion de la capacidad para brindar apoyo efectivo y sensible a las victimas, afectando asi el proceso
judicial v la recuperacion de las propias victimas. También puede causar problemas personales serios,
incluyendo dificultades en las relaciones personales, insomnio, irritabilidad, y una sensacion generalizada
de desesperanza.

Estos dos fendmenos psicolégicos pueden ser perjudiciales. Para su prevencion, algunas estrategias de
intervencion son (tiles:

e (apacitar a los operadores de justicia sobre la fatiga de género y el trauma vicario es esencial para que
puedan reconocer los sintomas en si mismos y en sus colegas. La educacion sobre estrategias de
autocuidado y la importancia del bienestar mental puede ayudar a mitigar estos riesgos.

e Proporcionar acceso regular a servicios de apoyo psicologico, como terapia y asesoramiento, puede
ayudar a los(as) operadores(as) de justicia a procesar sus experiencias y desarrollar técnicas de manejo
del estrés y la ansiedad.

* |mplementar programas de supervision y apoyo entre pares donde los operadores puedan compartir
sus experiencias y estrategias de manejo en un entorno de apoyo. Esto también puede fomentar un
ambiente de trabajo mas colaborativo y empatico.

e Desarrollar politicas organizacionales que promuevan el bienestar en el lugar de trabajo y proporcionen
recursos adecuados para el manejo del estrés y la prevencion del agotamiento.

6.7. Interseccionalidad y Justicia restaurativa

La justicia restaurativa es un enfoque del sistema de justicia que enfatiza la reparacion del dafio causado
por el delito, la participacién activa de todas las partes involucradas (victimas, perpetradores vy, en
ocasiones, la comunidad) vy la restauracion de las relaciones danadas. A diferencia del sistema de justicia
penal tradicional, que se centra en el castigo, la justicia restaurativa busca abordar las necesidades de las
victimas, responsabilizar a los perpetradores de sus acciones de una manera significativa y, en Gltima
instancia, reparar el dano social y personal causado por el delito.

Entre las principales caracteristicas de la justicia restaurativa:

Enfoque en las victimas: Se prioriza la experiencia y las necesidades de las
victimas, dandoles voz en el proceso y buscando formas de sanar el dano emocional
y fisico sufrido.

Responsabilizacion del ofensor: Se anima a los perpetradores a comprender el
impacto de sus acciones, a aceptar la responsabilidad por ellas y a participar
activamente en la reparacion del dano.

Reparacion del daiio: El objetivo es encontrar soluciones que reparen el dafio causado
a las victimas y a la comunidad, lo que puede incluir disculpas, restitucion financiera,
servicios comunitarios u otras formas de compensacion.
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Dialogo y mediacion: Se utilizan procesos como circulos de didlogo, conferencias vy
mediacion para facilitar la comunicacion directa o indirecta entre la victima, el ofensor
y, @ veces, miembros de la comunidad, permitiendo que expresen sus sentimientos,
necesidades y expectativas.

Reintegracion: Se busca apovyar la reintegracion social tanto de la victima como del
ofensor, promoviendo condiciones que reduzcan la reincidencia y fomenten relaciones
comunitarias sanas.

Prevencion: A través de la educacion y el cambio de normas sociales vy
comportamientos, |a justicia restaurativa también busca prevenir la ocurrencia futura
de delitos.

Las practicas de justicia restaurativa en temas de violencia contra las mujeres se han desarrollado a lo
largo de las Gltimas décadas en varios paises europeos en diferentes contextos juridicos y sociales. Sin
embargo, el uso de la justicia restaurativa en este tipo de delitos no es evidente. La dinamica de la
violencia contra las mujeres crea retos particulares para la practica de la justicia restaurativa,
especialmente en lo que respecta a la seguridad v la participacion voluntaria (Drost et al, 2015). Por eso,
su relacion con la violencia de género es un tema de debate debido a los desequilibrios de poder
inherentes a estos delitos, que podrian perpetuar la victimizacion y fortalecer las dinamicas de abuso. Las
preocupaciones incluyen la potencial re-traumatizacion de las victimas y la manipulacién del proceso por
parte de los perpetradores (Pelican, 2010; Gavrielides et al, 2014). No obstante, con precauciones
adecuadas y un enfoque basado en evidencia, la justicia restaurativa puede ofrecer una respuesta
significativa a las necesidades de las victimas, al tiempo que contribuye a la rehabilitacién y cambio de
comportamiento de los ofensores.

Es crucial sefialar que no todas las experiencias de violencia contra las mujeres son
iguales en intensidad y cronicidad.

Por ejemplo, segln un analisis detallado de las encuestas ENDES, un porcentaje considerable de mujeres
experimenta violencia de forma esporadica, principalmente psicolégica, y no busca ayuda por no
considerarlo necesario (Morales & Hernandez, 2017). Un valor semejante se encuentra en el analisis de
las llamadas de la Linea 100, donde el 46% son agresiones psicologicas en un contexto de riesgo bajo de
desproteccion (Hernandez, Dador & Cassaretto, 2022). En este contexto, soluciones alternativas como la
justicia restaurativa podrian ser mas adecuadas. Ademas, muchas mujeres pueden evitar seguir el
proceso penal para no comprometer la seguridad econémica de sus hogares, enfrentando presion
familiar y social que desalienta la accion legal (Decker et al, 2020). En efecto, un enfasis indiscriminado en
la criminalizacion en las intervenciones contra la violencia de género pueden tener un impacto violento no
intencionado para las victimas que, o bien quedan excluidas del sistema, o bien se ven forzadas a entrar
en un régimen de justicia penal que podria no ser de su interés primordial (Romkens, 2006; Peacock,
2022). Segln Peacock (2022) depender excesivamente de sanciones legales penales para abordar la
violencia doméstica y sexual puede no solo desatender las necesidades de las victimas y sus
comunidades, sino que también incrementa el poder represivo de la policia y los fiscales, contribuyendo
a un aumento en los niveles de encarcelamiento. Sugiere expandir estrategias mas alla de la intervencion
policial y judicial, adoptando enfoques preventivos basados en evidencia que aborden las causas raiz de
la violencia machista. En consecuencia, la justicia restaurativa, al ofrecer un enfoque mas personalizado
y menos punitivo, puede ser mas conveniente y efectiva para detener la violencia en estos casos,
preservando el bienestar de la victima y promoviendo la responsabilidad y rehabilitacion del perpetrador.
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Por otro lado, cuando se usa la interseccionalidad como categoria analitica, emergen mdltiples capas de
identidad, estructuras de poder y discriminacion, que hacen mas complejo alcanzar la justicia tradicional.
En regiones donde el acceso a la justicia penal puede ser complicado debido a barreras geograficas o
diferencias culturales, la justicia restaurativa podria facilitar soluciones mas accesibles y adecuadas para
las mujeres afectadas. Esto implica que las soluciones propuestas deben estar profundamente
arraigadas en el contexto local y ser sensibles a las diversas necesidades y circunstancias de las mujeres.
Sin embargo, para que la justicia restaurativa sea efectiva en estos entornos, es imprescindible una
preparacion y capacitacion intensiva de los facilitadores y de todos los actores involucrados, centrada en
las causas estructurales de la violencia contra las mujeres, incluyendo el patriarcado, la desigualdad de
género y otras formas de discriminacion. Esta capacitacion debe enfocarse en desmontar los prejuicios y
en comprender las dinamicas de poder que perpetdan la violencia, asegurando que los procesos
restaurativos no solo resuelvan casos individuales, sino que también contribuyan a un cambio cultural
mas amplio hacia el respeto y la igualdad de género. Ademas, es crucial que los programas de justicia
restaurativa implementados consideren la seguridad v el bienestar de las victimas como prioritarios,
evitando cualquier riesgo de revictimizacion o de fortalecimiento de las dinamicas abusivas (Burns &
Sinko, 2023). Esto requiere un disefio cuidadoso vy una implementacion supervisada de los procesos
restaurativos, con un seguimiento continuo y evaluaciones periédicas para asegurar que cumplen con
sus objetivos de manera segura y respetuosa.

La revision sistematica de Burns & Sinko (2023) encuentran puntos clave para que la justicia restaurativa
(JR) sea conveniente en casos de violencia contra las mujeres (especificamente violencia sexual):

Principios generales:

La confidencialidad debe mantenerse en todas las facetas de la JR.

Debe ser voluntaria tanto para la persona responsable como para la persona perjudicada.

Un compromiso de ambas partes para reparar el dano y aclarar la responsabilidad por los dafos.

Los facilitadores de la JR deben someterse a un proceso de formacion riguroso y especializado.
(Periodo de derivacion y admision)

Educacién exhaustiva a través de asesoramiento legal gratuito ofrecido a todas las partes
implicadas para determinar la idoneidad para la JR y otras posibles opciones alternativas.

La persona responsable admite el dano causado.

La persona responsable se somete a una evaluacién rigurosa y a una reevaluacion continua para
determinar su idoneidad para la JR. (Periodo de preparacion).

Se debe hacer hincapié en la seguridad.

Al principio, las partes opuestas no deben tener contacto cara a cara.

Se deben poner a disposicion de todas las partes implicadas servicios de apoyo psicolégico.
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Se debe proporcionar a todas las partes una educacion exhaustiva sobre las expectativas
especificas del proceso de JR y sus resultados. (Periodo de conferencia).

La persona perjudicada debe determinar la estructura de la conferencia con antelacion y se debe
hacer todo lo posible para adaptarse a su deseo de tener una conferencia.

Si una persona perjudicada no desea una reunion directa con la persona responsable, se debe
considerar la posibilidad de una sesién de empatia con la victima para que la persona
responsable pueda asistir.

Se debe asignar tiempo suficiente para la conferencia, teniendo en cuenta la posibilidad de
pausas necesarias para acceder a apoyo psicologico.

La persona responsable describe con veracidad sus acciones perjudiciales en detalle y resume
verbalmente las contribuciones de todas las partes presentes.

Los términos del acuerdo de reparacion deben ser discutidos y compilados en un
documento escrito.

Las cartas de disculpa de la persona responsable, si asi lo desea la persona perjudicada, deben
ser escritas al final del proceso de conferencia.

Los acuerdos de reparacion deben incluir la supervision obligatoria de la persona responsable,
que puede incluir contacto telefénico semanal y reuniones presenciales mensuales.

La persona responsable debe someterse a un plan de estudios riguroso que incluya educacion,
reestructuracion cognitiva para aumentar la autoconciencia de los patrones de pensamiento
perjudiciales y estrategias de resolucion.
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Conclusionesy
Recomendaciones

4 Laprevencion y la atencién no son categorias opuestas. Son partes de un continuo que se influyen
mutuamente en el tiempo. La administracion de justicia (ADJ) no solo es un mecanismo de respuesta,
sino que puede ser también un potente mecanismo de prevencion. Utilizando el modelo de prevencion
de la salud pablica, la AD] puede prevenir a nivel primario, secundario y terciario. En cada nivel, evita que
la violencia contra las mujeres escale, asi como sus danos potenciales.

4 Laadministracion de justicia en Peri ha avanzado hacia una mayor reconocimiento y tratamiento de la
violencia contra las mujeres, integrando paulatinamente el enfoque de género en sus procesos. Sin
embargo, |a transicion de un enfoque reactivo a uno preventivo sigue siendo un reto, que requiere de un
compromiso sostenido para transformar las estructuras legales, sociales y culturales que permiten la
persistencia de la violencia de género.

4 EI modelo propuesto para el sistema de justicia en la prevencion de la violencia contra las mujeres
destaca por su enfoque integral y multidimensional. Encarna una cadena de valor que subraya la
importancia del acceso, la eficiencia, y la eficacia, culminando en una justicia proactiva y no solo
reactiva. Al implicar una colaboracion estrecha con instituciones de prevencion primaria, se busca
expandir la influencia de las sentencias judiciales mas alla de los confines del sistema legal, para
impregnar a la sociedad con una consciencia y rechazo activos hacia la violencia de género. Este
enfoque no solo tiene el potencial de atenuar y sancionar la violencia existente sino también de impedir
su surgimiento, contribuyendo a la construccion de una comunidad mas justa e igualitaria.

4P El poder preventivo de la administracién de justicia puede aumentar en la medida que supere algunos
retos pendientes en los eslabones del modelo. En primer lugar, la prevencion efectiva. Aunque se han
establecido marcos legales y protocolos, la prevencion efectiva de la violencia contra las mujeres sigue
siendo un desafio para modificar las normas sociales y culturales que perpetdan la violencia de género.
En segundo lugar, el acceso a la justicia. Existen barreras significativas que limitan el acceso de las
mujeres a la justicia, especialmente en zonas rurales y para poblaciones indigenas. La falta de recursos,
la distancia a los servicios judiciales y la escasez de personal capacitado son problemas que adn
requieren atencion. En tercer lugar, la implementacion eficaz de medidas de proteccion. Aunque
existen mecanismos legales para proteger a las mujeres victimas de violencia, la implementacion
efectiva de estas medidas es inconsistente. Es necesario fortalecer los sistemas de proteccion para que
sean realmente efectivos y operativos en todo el territorio. En cuanto lugar, la integracion de un
enfoque interseccional. Se requiere una mayor integracion de un enfoque interseccional en la
administracion de justicia, que tome en cuenta como las diferentes identidades y contextos de las
mujeres afectan su experiencia de violencia, acceso a la justicia y necesidades especiales. Finalmente,
la coordinacion interinstitucional. La falta de una coordinacion efectiva entre diferentes instituciones
del Estado complica una respuesta integral y coherente a la violencia de género.

4 Un marco conceptual robusto que integre la administracion de justicia dentro de las estrategias de
prevencion de la violencia contra las mujeres, requiere expandir el enfoque mas alla de la reaccion a la
violencia, e incluir medidas preventivas.
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Tal como se ha fundamentado, este marco deberia contemplar los siguientes elementos:

e Disuasion a través de la Certidumbre de la Sancion: Fortalecer el sistema de justicia para que la
sancion de los agresores sea rapida, segura y proporcionada, enviando un mensaje claro de cero
tolerancia y aumentando el efecto disuasorio.

e Medidas de Proteccion y Apoyo: Implementar mecanismos de proteccion eficaces y accesibles para
las victimas que ofrecen restitucion y apoyo, ademas de garantizar su seguridad y la de sus dependientes.

* Educacion y Formacion: Capacitar a los profesionales del sistema judicial en género v violencia
contra las mujeres para garantizar que las victimas sean tratadas con la sensibilidad y el respeto que
merecen, y que los casos sean entendidos y manejados apropiadamente.

e Prevencion Primaria: Colaborar con otras instituciones para implementar programas educativos
que promuevan la igualdad de género y relaciones saludables desde una edad temprana.

e Investigacion y Politica Basada en Evidencia: Promover la investigacion y la recopilacion de datos
que puedan informar sobre la eficacia de las politicas y practicas judiciales y adaptarlas en consecuencia.

* Cooperacion Intersectorial: Fomentar la colaboracion entre el sistema judicial, las fuerzas del orden,
los servicios de salud, las instituciones educativas y las organizaciones de la sociedad civil para crear
una red de apoyo integral.

e Acceso a la Justicia: Reducir las barreras al acceso a la justicia para las victimas de violencia de
género, lo que incluye la disponibilidad de asesoramiento legal y servicios de apoyo.

o Rehabilitacion y Reintegracion: Implementar y apoyar programas de tratamiento para agresores
con el fin de reducir la reincidencia y fomentar la rehabilitacion vy |a reintegracion social responsable.

¢ Responsabilidad y Transparencia: Establecer sistemas que permitan la supervision y rendicion de
cuentas del sistema judicial en su trato con casos de violencia de género.

¢ Cambio Cultural: Utilizar el sistema de justicia como un medio para liderar un cambio cultural hacia
la erradicacion de la violencia contra las mujeres y promover la igualdad de género a través del
empoderamiento.

4 Esimperativo que el sistema judicial se fortalezca con una mayor comprension y sensibilizacion sobre la
gravedad de la violencia psicologica y econémica. A menudo, la evidencia en casos de violencia no fisica es
menos tangible y mas subjetiva, lo que complica la demostracion del dano sufrido ante el tribunal. Ademas,
existen sesgos culturales y de género profundamente arraigados que pueden llevar a la minimizacion o
invisibilizacion de estas formas de violencia. Estos sesgos se manifiestan en justificaciones culturales que
desacreditan o restan importancia a las experiencias de las victimas, complicando alin mas su acceso a la
justicia. Al respecto, la creciente investigacion en los sesgos vy prejuicios inconscientes en la toma de
decisiones judiciales ha destacado como estos pueden comprometer la equidad vy la calidad en la
administracién de justicia. Este ambito emergente resalta la importancia de la capacitacion vy la
sensibilizacién en asuntos de género para los(as) profesionales del derecho. Los sesgos de segunda
generacion (sesgos inconscientes) pueden distorsionar la percepcion de la gravedad de los hechos,
desproteger a las victimas de violencia, minimizar los agravantes, invisibilizar las causas estructurales de
la violencia, asi como hacer ineficaz las sanciones impuestas. Se requiere data y evidencias del nivel de
prevalencia e impacto que estan teniendo estos sesgos insconcientes en la eficacia de la accion judicial.
Debido a que los sesgos de género pasan inadvertidos, son invisibles para el portador, contar con esa data
puede facilitar también el proceso de capacitacion para identificarlas, controlarlas y/o erradicarlas.

4 Laefectividad del sistema judicial en prevenir la violencia contra las mujeres se multiplica cuando opera en
concierto con entidades de educacion y comunicacion social. La incorporacion de lecciones vy valores en
curriculos escolares, la difusion de campanas informativas y la promocion de programas universitarios
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orientados a la igualdad de género son ejemplos de como la justicia puede influir en la construccién de una
sociedad mas equitativa. Este enfoque colaborativo amplia la capacidad del sistema de justicia para crear
un cambio cultural y social significativo, extendiendo su impacto mas alla de las salas de juicio y hacia el
tejido mismo de la comunidad. Las instituciones educativas y mediaticas, por ejemplo, pueden servir como
amplificadores de los principios legales y las sentencias judiciales que promueven la no tolerancia hacia la
violencia v la igualdad de género, modelando asi comportamientos y estableciendo nuevas normas
sociales que prevengan la violencia antes de que se manifieste.

4 Elreconocimiento de la importancia de la transparencia y la rendicion de cuentas es esencial para fomentar
la confianza v la eficacia en la administracion de justicia en casos de violencia contra las mujeres. La
supervision y la evaluacion continuas de las politicas y procedimientos judiciales aseguran que respondan
efectivamente a las necesidades de las mujeres y que se ajusten proactivamente a las mejores practicas
basadas en evidencia. Esto implica no solo la recoleccion vy el analisis sistematico de datos sobre la
violencia de género v la eficacia de las respuestas judiciales sino también Ia inclusién de voces diversas,
especialmente de las propias mujeres afectadas y de los expertos en género, en los procesos de toma de
decisiones. La apertura a la critica y la adaptabilidad a las investigaciones empiricas pueden ayudar a cerrar
las brechas entre la intencién de las leyes y su aplicacion en la realidad, contribuyendo asi a un sistema
judicial que verdaderamente resguarde los derechos y el bienestar de las mujeres.
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